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Kinh gui: Phdng ti6p c6ng dAn cira sd, c6c dcrn vi truc thu6c

Thyc hi6n Vdn bAn s6 2006/LIBND-TCD ngdy 17l7l20l5 cria Uy ban nhdn
dAn tinh Tuy€n Quang vd vi6c ti6p tuc thqc hiQn Chi thi sO :S-CTZTW cria B0
Chinh trf,

So Ndng nghiQp vd PTNT y6u cAu phong ti6p c6ng ddn cria so, c6c don vi
tryc thuQc tri6n khai thpc hi6n nhfrng n6i dung nh* ruu'

1. Tdng cudng tri6n khai Chi th! s6 35-CT/TW ngey 261512014 cua 86
Chfnh tri, ph6p luat cira Nhd nudc nhdm ndng cao nh6n thirc vd tr6ch nhi6m cira
c6n bQ, c6ng chirc, vi6n chric, ngudi lao ctQng trong c6ng t6c tirip cOng ddn vd gi6i

^.quy6t, tham gia gi6i quy6t khi6u nai, t6 c6o.

2. xirc dinh 16 nhiem vu, gi6i phSp vd tr6ch nhiQm, thuc hiQn nghi€m tirc,
todn di6n, ddng bQ cdc chri trucrng, gi6i ph6p tQp trung ldm t6t c6ng t6c ti6p c6ng
r^ A.

d6n, gi6i quy€t dcm thu khi6u nai, t6 c5o trong linh vuc phu tr6ch; rdr so6t, ch6n
chinh, khdc phuc ngay nhirng han ch6, thi6u s6t vd kip thoi th6o gd nhirng kh6
t I v , a: 'khdn, vucrng mdc nhim nAng cao hcrn nfra ch6t lugng, hi6u qui c6ng t6c ti6p cdng
dAn, gi6i qryt5t khi6u nai, t6 c6o.

3. CIn cri chirc ndng nhi€m vu, thuc hi€n t6t cong tdc quAn li Nhe nu6c
trong c6c linh vuc quy hoach, dAt dai, trii chinh, qgan ly bao v6-vd xay dpg v6n
thg, xdy dpg o6ng trinh n6ng nghiOp vd ph6t tri6n n6ng th6n.v.v. Kip thoi ph6t
hiQn, xu ly nghiOm minh nhittrg trudng hqp vi pham theo quy dinh cia ph6p luat.

4. Chinh trang dia di6m ti6p c6ng d6n, trang bi, phucmg tiQn vd dAy mAnh
img dpng c6ng nghe thdng tin phuc cp c6ng t6c ti6p c6ng dAn. Ti6p tpc kiQn todn
d6i ngfr c6n bQ, c6ng chric ldm c6ng titc ti6p c6ng ddn vd tham muu gi6i quytit
r r.A . .A
khi€u nai, t6 c6o c6 phdm chdt d4o dric t6t, tinh thdng nghiCp vp; kh6c phpc tinh
tr4ng dDn ddy, n6 tr6nh tr6ch nhi€m, chuycn dcrn thu kh6ng dring thAm quy6n, gdy
kh6 khdn, phric t4p trong c6ng t6c giiti q,rytit khi6u nai, t6 c6o.

5. Thgc hiQn tdt Quy ch6,Ti6p c6ng d6n, tdng guong phOi hq,'p gi6i quyrit
c6ng titc ti6p c6ng ddn, gi6i quy6t dcm thu khi6u nai, t6 c6oj giAi quy6t i6t 
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vlec
ddn.

khi6u kiQn ddng ngudi, vugt c6p, <t6m b6o an ninh trpt tg t4i noi ti6p cdng

6. Thanh tra so cht dQng phOi hgp voi c6c phdng, don vitryc thuQc, c6c co
quan li6n quan xri l1f, gi6i quy6t dcrn, thu khi6u npi, t5 c6o li€n quan d€n quan lf
hanh chinh Nhd nu6c. Tdng cudrng ki6m tra tr6ch nhiQm nguoi ihmg dAu co euffi,i",Y
clcm v! tryc thuQc trong viQc titip cdng ddn vd gi6i quytit khi6u n4i, tO c6o.

Y€u cdu phong ti6p cdng d6n cria s6, thri truong c6c don vf tryc thuQc
nghidm tric thgc hiqn./. 6

Noi nhQn:
- Nhu kinh gti (thgc hi€n);
- Gi6m ddc, c6c PGD sd;
- Luu VT-TTr.

Nguy6n C6ng N6ng

KT. GIAM DOC
GIAM DOC

o-rr.o

flr,slill!fliG-d


