UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

_ TINH TUYEN QUANG DPoc 1ap — Tw do — Hanh phic
SO NONG NGHIEP VA PTNT
Sb: 367 ISNN-TTr Tuyén Quang, ngay 15 thang 3 nam 2021

VIV tang cuong thuc hién van hda cong vu

Kinh gti: Céac phong, don vi truc thuoc So

Ngay 31/01/2020, S& Nong nghiép va PTNT d4 ban hanh Ké hoach sb
08/KH-SNN trién khai thuc hién Dé &n van hoa cdng vu tai cac phong chuyén
mon, cac don vi truc thuoc S& Néng nghiép va PTNT. Tuy nhién, trong thoi
gian vira qua con c6 mot sé c¢éng chic, vién chic va ngudi lao dong thudc
quyén quan Iy cua Sé chua thuc hién tt cac noi dung van hda céng vu nén da
dan dén phai kiém diém, xi ly trach nhiém.

Pé thyc hién t6t noi dung vin hoa cong vu trong thoi gian téi, S Néng
nghiép va PTNT yéu cau:

1. Truong cac phong chuyén mén, don vi truc thudc tiép tuc tuyén
truyén, pho bién dén 100% cong chiic, vién chic va nguoi lao dong noi dung
cua Pé an Vian hoa cong vu duoc Thu tuéng Chinh pha phé duyét tai Quyét
dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018, dic biét 1a ndi dung van hoa cong vu
quy dinh tai khoan 4 Diéu 1 cu thé 1a:

1.1. Tinh thdn, thdi dg |am vigc ciia can bé, cong chaec, vién chic

Céan b, cobng chuc, vién chuc phai trung thanh véi Nha nudc Cong hoa
x& hoi chu nghia Viét Nam; bao vé danh du T6 qudc va loi ich quéc gia; ton
trong va tan tuy phuc vu Nhan dan. Khi thyc hién nhiém vy, cdng vu, can bo,
cdng chic, vién chic phai y thac rd vé chirc trach, bén phan cua ban than,
bao gom:

- Phai sin sang nhan va nd luc hoan thanh tét moi nhiém vu dugc phan
cong; khdng kén chon vi tri cong tac, chon viéc d&, bo viéc kho. Tam huyét,
tan tuy, gwong mau lam tron chirc trach, nhiém vu duoc giao; khong vuéng
vao “tu duy nhiém ky”.

- Phai c6 y thtc to chuc ky luat; sir dung cé hiéu qua thoi gio lam viéc;
tranh hién tugng trung binh chu nghia, 1am viéc qua loa, dai khai, kém hi¢u
qua; nghiém chinh chap hanh noi quy, quy ché cua co quan, té chuc; cha

dong phéi hop trong thyc hién nhiém vy, céng vu.

- Khong dugc gay kho khan, phién ha, voi vinh, kéo dai thoi gian xu ly
cdng Vviéc cua co quan, té chic va ngu:ol dan; khdng thd o, vo cam, thiéu trach
nhiém trudc nhiing kho khan, birc XUc cta nguoi dan.

- Can bo, cong chirc, vién chirc 1anh dao phai cong tam, khach quan
trong st dung, danh gia can bo thudéc quyen quan ly; khéng lgi dung vi tri



cong tac dé bo nhiém nguoi than quen; chu dong xin thdi gitt chic vu khi
nhan thay ban than con han ché vé nang luc va uy tin.

1.2. Chudn muc giao tiép, ing xi ciia can bg, cong chiic, vién chic

- Trong giao tiép v4i ngudi dan, can b, cong chic, vién chac phai tén
trong, lang nghe, tan tinh hudng dan vé quy trinh xu ly cong viéc va giai thich
can k& nhiing thac mac cua nguoi dan. Thuc hién “4 xin, 4 luén”: xin chao,
xin 16i, xin cam on, Xin phép; ludn mim cuoi, lubn nhe nhang, luén lang nghe,
lubn gilp do.

- Béi voi dong nghiép, can bo, cong chuc, vién chic phai ¢é tinh than
hop tac, tuong trg trong thuc hién nhiém vy, cdng vu; khéng be phai gdy mat
doan két noi bo cia co quan, to chuc.

- Pbi voi 1anh dao cap trén, can bg, cdng chirc, vién chac phai tuan tha
thir bac hanh chinh, phuc ting su chi dao, diéu hanh, phan cong cong viéc cua
cap trén; khdng tron tranh, thoai thac nhiém vu; khdng ninh bo lay long vi
dong co khong trong sang.

- Can bg, cong chirc, vién chuc gitr chuc vy lanh dao, quan ly khong
dugce duy y chi, ap dat, bao thu; phai ton trong, lang nghe y kién cua cap dudi;
guong mau trong giao tiep, ang xu.

1.3. Chud@n muc Vé dao dirc, 16i séng cia can bé, cong charc, vién chic

- Can bg, cbng chuec, vién chic phai khéng ngung hoc tap, tu dudng, ren
luyén vé dao duc, 16i sdng. Thuc hién can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu;
trung thuc, gian di, thang than, chan thanh; khéng cé biéu hién co héi, séng
ich ky, ganh ghét, do ky.

- Cén bo, cong chuc, vién chirc khong dugc danh bac, sa vao cac té nan
x& hoi; khong duoc sir dung d6 uéng co con trong thoi gian lam viéc va gio
nghi trua; hit thudc 14 ding noi quy dinh; phai tuan tha ky luat phat ngon,
khong str dung mang xa hoi dé khai théac, tuyén truyen cac thong tin chua
duoc kiém chtng, phién dién, mot chiéu anh hudng dén hoat dong cong vu.

- Céan bo, cong chic, vién chuc phai tuan tha chuén,muc dao duc gia
dinh va xa hoi, thuan phong my tuc, truyén thong van héa tot dep cua dan toc;
khdng mé tin di doan va co nhitng hanh vi phan cam khi tham gia I€ hoi.

1.4. Trang phuc cia can bg, cong chac, vién charc

Khi thuc hién nhiém vy, can bg, céng churc, vién chic phai an mac gon
gang, lich su, di giay hoac dép cd quai hau. Trang phuc phai phu hop véi tinh
chat cong viéc, dic thu trang phuc cta nganh va thuan phong, my tuc cia dan
toc. P6i voi nhitng nganh co trang phuc riéng thi phai thuc hién theo quy dinh
cuaa nganh.

2. Truang cac phong chuyén mon, don vi truc thuoc So bé tri co so, vat
chat bao dam viéc thuc hién céc noi dung vian hda céng vu thiét thuc, hiéu qua
phU hop véi diéu kién thyc té; phai kién quyét xa Iy nghiém cong chuic, vién



chic va nguoi lao dong co hanh vi vi pham quy dinh vé vin hoa cong vu;
biéu hién nhiing nhiéu phién ha trong giai quyét cong viéc déi véi nguoi dan
va doanh nghiép; viéc cham tré trong thuc hién nhiém vu duoc giao tuy theo
tinh chat, mtc d6 vi pham phai chiu hinh thac Ky luat theo quy dinh cua phap
luat; kip thoi bao cdo céc truong hop vi pham vuot tham quyén xi Iy véi
Giam doc So dé xem xét, xir Iy theo quy dinh.

3. Giao Phong T6 chtic, can bo tham muu cho Giam déc So thanh lap
T6 kiém tra, giam sét viéc thuc hién noi dung vian hda cong vu ddi véi cac
cong chic, vién chirc va nguoi lao dong thudc quyén quan ly caa S& Nong
nghiép va PTNT. Thaoi gian hoan thanh xong truéc ngay 20/3/2021.

Yéu cau cac phong chuyén mén, don vi tryc thudc nghiém tic trién
khai thuc hién./.

Noi nhdgn:

- Nhur trén (thuc hién);
- Giam déc So;

- Cac PGD S¢;

- Luu: VT, TTr.

Nguyén Viin Viét
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