
-pE-cl\
- v0t'd 

,

- VfNd

i""*xnAnoAr
rinn ruyEN euANG

coNG noe xA Her cHU xcnia vrST NAM
DQc lgp - Tg do - H4nh phric

: s6 /I(H-UBND Tuy€n fuang, ngay 07 tfuing 7 ndm 20: 6

Cii cdch hinh chinh,rffirg giai dogn z0t6 -2020
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-----' Thgc hiQn Nghr"quv5t si5 :ocmq-cp ngdv 08/r1/20r1cria chinh phri

ban hanh chuong unrr tong ttr6 cai c{ich hanh chinh nhe nudc g.ar doqn2,rl - 2020;
Nghi quviSt s6 zonrq-ce ngiry 13/6/2013 cria chinh prui v6-viec iileailal*e
mot sii di€u crra Nghi quvi5t s6 30cale-cp; qryat-aior, ,o iit)qu-rt, nru,
04/02/2016 cria Thri tuong chinh phi ph€ duyQt'Kii hoach c6i c6ch htuh chinh
nhd nu6c giai do4n2016 

:_!?O,thgc hiQn Ngtri quyi5t Eai hQi aai He" Oarre b6
tinh Tuy€n euang l6n thf XVI, nhigm kj 2015 _ 2020,

uy ban nhan dan tinh ban hdnh K.i ho4ch c6i c6ch hanh chinh tinh
Tuy6n Quang giai dogn 2016_2020 nhu sau:

r. mqc rrtu
I. Mgc ti€u chung
- riep tp9 thuc hien c6 hiQu qud Chuong trinh t6ng thri cii c6ch hdnh chinh

nhd nudc giai doen 20, - 2020 theo Nghi quyct sii roJnvq-cr cria chinh phii,
ddm bio hoan thanh c6c mgc ti€u, nhi6m 4r cai c6ch hdnh clinh nhd nudc trong
giai do4n n eU6 -.?020),trong d6 t{p trung thgc hipn c6c nhiQm 4r rgng t6m ld:
cdLi c6ch th6 ch6; citi c6chtrr,i, q. r,attt, chinh (TTHC); ung dung c6 hiQu qu6 c6ng
nghe th6ng tin trong cdi c6ch hanh chinh; x6y d1mg,-n6nj""o Jrt6t luqng dQi ngfi
c6n bQ, cdng chric, I*:.hy:l r*, cao ch6t fuqrg, hi-eu q-ua 

"tu 
c6ng trlc c.i crich

hd'nh chinh, gop pfh c6i thi€n m6i trudng dau tu, n6ng cao n6ng rgc c4nh tranh
vd ydu cAu phrit tri6n kinh tti - xd h6i cria tinh.

- Kh6c phUc nhtug t6n t4i, hgn chri, b6t c4p trong qu6 trinh tri6n khai
thuc hi€n c6ng t6c c6i c6ch hdnh chinh cria tinh gruiaoan zol 1 - 2015.

2. Mgc ti€u crt th6 a6n nim 2020
- N6ng cao chi si5 cdi oich hdnh chinh cua tinh; 100% TTHC pht hgrp duoc

tlua viro thgc hi6n theo co chi5 mQt c*4 mQt cua li€n th6ng; phdn a" lre,,'a- ioid
mfc d6 hai ldng cua nguoi ddn vd doanh nghiep vC giai quy* fnfC &t trOn 80%.

- 100% cs quan hanh chinh c6p tinh, c6p huyQn vd g0% co quan hanh
hdnh chrnh.cAp x6 thsc hiQn c6 hiQu qua co cf6 m61 cri",-;;;" I€n th6ng;
ph6n a6u d6n ndm 2020 c6 7t7 huyQn,*,r,h plr6ii;; dJ''o;;a" rtd Jaii;
tra krit qu6 hiQn dai.



- 100%co quan hanh chinh nhir nudc thgc hiQn co cAu can bQ, c6ng chrtc theo

vi tri vifu lim; 100% <ton-vi qr nghiQp.c6ng l{p tr6n dia ban tinh b6' ti vi€1 chric

theo vi tri viQc lim ua .i,,,i" i'*h 
"ChA 

nChpp; 100% c6ng chric c6p x5 d4t ti6u

chu6n theo chirc danh.

- 100%co quan hdnh chinh c6p tinh, c6p huyQn $uc.triAn 
quanli vdn ban

trOn m6i trudng m4ng, diing thoi tri6n khai ap dqe di5n c6p x6;100Yo."i b*
khdng m4t ttJ fmNO tinl 80% v6n ban trao d6i gita c6c cs quan nhd nudc

du6i i1ng diQn tu; 100% hO so khai thu6. cira doanh nghipp duoc nQp q-uarnang;

gSi tid"oanl nghiQp thgc hign nQp thu6 qua m?ng; 90% co-qlan',16 clti:^thuc

hiQn giao dich di€n tu trong uie. tnV" hi-€nthtr tuc tham gia Rio hi€m xe hQi; tl
lQ cAp dang hj doanh tgt i. p q"" m+ne dat 20%; 8 re c6p e;61 :nTq *T u*
* quu.a;e dat l}%;lb"Z"'ftaio ]-JTIC Auqc xri li tryc tuyiin t4i mirc d0 4; duy

tri 6p dimg hQ thdng quan lf ch6t lugng t4i c6c co quan hirnh chinh theo ti€u

;"t ;;# giu rCiN'rSO 
-9oot,zoos, 

rru tien tri6n khai ISO tliQn tu theo chi

d4o, hu&ng d6n cria Trung usng; md rQng 6p duT e F ll6lt pi tl $illuone
tteo tieu Juan ISO vdo ho4t dQng cila co quan hanh chinh c6p x5; xay dung co

"tt ;tt-r", 
tfti" aAy nguin aan vir doanh nghiQp sri dr,ng hiQu qud dich vu

c6ng tr.uc tuYiin.

IL YEU CAU

1. N6ng cao ch6t lugng toirr dign tri€n khai cii c6ch hdnh chinh tqi c6c co

quan hi,nh chinh nhd;;;,r"rt Jtit co.sd. Tdng cudmg ss thi tlao, ptr.oi hoo

gitu.a" sd, ban, ngirnh vi UBND c6c c6p trong thgc hiQn nhiQm 4r cii c6ch

[*n 
"ni*t 

giai tloqn 2016 -2020 ddm b6o chAt lugng' hiQu qua'

2. E6; d6c tri6n khai c6c nhiQm vu trqng tAm trong cii c6ch hdnh chinh

giaido4n2016-2l20,b6otlimningcaondnglgc,kln6ngthgcthic6ngvU'f
thric tr6ch nhiQm, tl4o dric c6ng uu, ilao dirc ngh€ nghigp; qfu :il c6ch hanh

chinh vdi ung dwrg c6ng nghQ ih6ng tin, c6i c6ch tu ph6p' cei thien m6i truong

dAu tu, kinh Jo-n .,a nairg cao chi sti ndng lUc canh tranh (PCD cta tinh'

3. X6c dinh 16 vai trd' fi6ch nhiQm cira nguoi dung deu co quan hd'nh chinh

"he;;;. "6p 
*ng tri6n khai thuc hign c6c nhiQm 4r cii c6ch hdnh chinh.

K€t qui thUc hi-€n nhiQm vu cdi c6ch hanh chinh ld mQt trong nhimg ti€u chi i10

drinh gi4 binh xdt thi dua' khen thu6m g cta c6c co quan' dcm v! hang ndm'

a. fe tfrtra vd ph6t huy nhftng krit qui' kinh ngtriQm trong cii c6ch hdnh

chinh giai do4n 201 I - 20 I 5 de trien Wrai ttrVc hiQn t6t nhigm vu cai c6ch hanh

chinh giai doan 2016 - 2020'

III. NHIDM W, GIAI PHT{P CHU YBU

1. Cii c6ch th6 ch6

a) E6i moi, ndng cao ch6t lugng cdng t6c x6y dlmg' ban hdnh vdn bin

quy ph4m ph6p lu4t cia HDND, UBND c6c cdp' HQ th6ng vin ban quy ph?m

,,



ph6p luQt thuQc thAm quyAn ban htu:h cira dia phuong dugc xdy lqtg-Ye- 
b*

henh kip thdi, dam Uao tinfr hqp hi6n, hqp phap' dOng b0' th6ng nhAt' kha thi'

c6ng khai, minh b4ch.

b) Tri6n khai thyc hi€n kip thdi c6c,chinh s6ch h5 trS' th: hrit"d6u tu' t4o

dii:u kien thu{n lqi d€ cdc doanh'nehigp ti6p cdn, st dgng c6 hiQu qua ngu6n lgc

phuc vu ph6t tri6n kinh t6 - x6 hQi ctra dla phuong'

c) Tri6n khai thyc hiQn kip thoi, c6 fieu Cua c6c co ch6' chinh srich li€n

o'*;.;16; ae' 'e"ii 
il;ffiil*ytl P" chir cira nhen dan' t6 chuc l6v

i ki6n cria nhan dan ti,u*-giu'uio ^O'i9 
frlei 3 phrlt tri'in tlntr t6 - x6 hQi

theo quy dinh; ddm Uao qufAn gi6m s6t ctra nhan dan doi voi hoat dQng cria c6c

co quan hirnh chinh nhlr nu6c'

d) Thuong xuy6n thgc hiQn c6ng t5c kiOm tra' tg ki6m tra' rd so6t, stla fii'
bO sune; bai b6-cac uan t* thOng cOn phi hqp vdi ph6p 1u0t hign hinh vd di6u

kiQn thgc ti5 cira dia Phuong'

2. Cii cich thfr tgc hdnh chinh

a) T6 chric thyc hiQn c6 hiQu qu6 Lu6t Ban hdnh vin ban quy ph4m ph6p

luit ndm 2015; thUc ttCn k'3m so6t chat ch€ TqIC ngay tu khdu soan thio, Thuc

iii" ttftiern fic tr6ch nhiQm cria nguoi dimg dAu 
"o 

quan hinh chinh nhi nudc
'"i" 

"a|fiong 
c6ng tac cii cacht'rtlc tt"o 4*g ctti tli s6 13191T ngav

101612015 cria Thtr tuong Chinh phir vd Kt5 ho4ch sO 8OKH-IIBND ngdy

25llll2}l5 cira UBND tinh'

b) DAy m4nh don gidn h6a TTIIC, cat eia.yt chi phi tuan tht TTHC trOn

t[t cir c1clinh vgc ki"h t5, vdn h6a, xd h6i; uu ti€n c6c TTHC phgc vu hQi yP
q"er,e, TTHC 6nh huorrg iruc titip di5n ngudi ddn vd doanh nghiQp trOn mQt s6

linh vuc trgng tdm: aa,itu, e6t dai, xdy dlmg, thu5' y tl' qlh. ti S y?it ' '
ilJ" A"In Ai'Arinen thuin lqi cho ss ph6t tri6n ctra cac tfentr 9n11kinh 

td trong

m6itrudngkinhdoanhth6ngthoring,binhd6ng,g6pphangiaiph6ngnguonluc
xd hQi, n6ng cao n6ng lUc canh tranh cira tinh'

c) Chri neng viQc c6ng bo TTHC *ruQc pham ii qt*Ji 
fr3ac 

mim oyrei

dil q;5t cria dil phuong;-c6ng kfrf {HC tr€n Co sd dt liQu qu6c gia v€

TTHC vd tr6n trang ttrOniiin dftn tr! ni€m y6t cdng khai TTHC^t4i trg sd co

ilH ;i; t* ticpiia quy€t TrHC. rri6n khai vfn hdnh HQ thdng thdng

tin ti6p nh{n, xri ly pha;;;ii6n ngtti v€ quv dinh hdnh chinh vd tinh hinh' ktit

|J.fiai-q,f,6t rrirb tai c6c co quan, don vitheo huong dAn cria Trung uong'

d) fi6p t;" t6 chric thgc hiQn c6 higu qud D6 an t6ng the don gian h6a

ffHC, giay tO c6ng din vd c6c co sd dt liQu li€n quan dt5n quan li dAn cu giai

doan2013 -2020.



d) Thgc hiQn don gian h6a cll5 aO tao c6o trong ho4t dQng cira c6c cs

quan ha,nh .ruof, *a nudJtheo huong ddn cira Trung uong; nhdn rQng m6 hinh'

cech ldm m6i trong thuc hign cii c6ch TTHC tr6n dia ban tinh'

e) T4p trung c6i c6ch TTHC trong nQi bQ c6c co quan nhd nudc' t6

chirc str nghiQp c6ng l$p, dich vu c6ng vir cric TTHC li€n th6ng giiia c6c co quan

hdnh chinh nhd nudc circ cdp;nang cao ch6t lugng' hi-6u. qui ho4t dQng. cira B0

il; ;6;a"-'; ; tiit qui ttreo co ch6 m6t 
9ri.a' 

co chti mot cria li€n th6ng t4i

"a. 
.o qtt* ttdnh chinh nhi nu6c tr6n dia ban tinh'

3. Cii cich t6 chric bQ miy hirnh chinh nhir nudc

a) Ti6p ttlc rir so6t, di6u chinh chric nEng' nhiQm vu' quyAn hqn vd t6 chrlc

bQ m6y ctra c6c co quan chuyOn m6n thuQc llB{O tinh' UBND cAp huyQn; rd

so6t, sip x6p lpi c6c don vi su nghi€p c6ng lfp; kn6c phr'rc s1r trirng l{p' chiing

;*; ;itthrc rriqn chtc nang, nhiQm-vu, ddm b6o tinh gon' hiQu lsc' hiQu qu6'

;t;;; yit *, ortiinien; ;am chi thudng xuvon' tdng chi dAu tu cria tinh'

b) Phan lo4i cric co quan hanh chinh laln co s& x6c dinh t6 chirc' b0^m6y

phir h# uoi yerr'"iu quanii vd n6ng cao ch6t lugng cung img c6c nhu 
11u 

co

;; rhtEt yiiu'ptu" vu nh6n d6n' Nhtng nhiQm vu md co quan nhd nu6c kh6ng

;il ffi; ir'irT*" ti3p tnu" hiQn hoac thtrc hiQn khdng 
"o 

nie" qui thi chuv6n

sang t6 chric ngodi nhd nudc thgc hiQn'

c) Nghi6n crlu sira d6i, bO sung c6c quy tllnh v€ ph6n c5p quan lf tr€n

c6c linh vgc quan li nhd nuoc theo quy dinh; x6c dinh f rirng' minh b4ch c6c

muc ti6u, y€ucAu, di€u kiQn vd chti tii c6c quy dfnh phdn cdp'

d) Ti6p tgc ciri c6ch vd tri6n I'hai di€n rQng co chli tg chir' t1r chiu tr6ch

nhiQm cria c6c dsn vi sU nghiQp dich vu c6ng; n6ng cao ch6t lugng dich vr'r

c6ng trong c6c linh wo y Li, giao dq", khoa hgc vir c6ng nghQ' bio dim sg

hailong cua c6 nh6n, t6;htcl6i vdi dich w do don vi su nghiQp c6ng l{p

crrng cdp dpt mric tr€n 80% viro ndm 2020'

4. Xiy dryng vir ning cao chit luqng dQi ngff cdn bQ' cdng chrirg vi6n chfc

a) EAy manh cii c6ch chti dq cOng vg, c6ng chric' x6y dlmg dQi ng[ crln

bQ, c6ng chric, vi6n chrlc c6 sO lugng, co c5u hqp l)t, di trinh dQ vd n6ng lgc thi

hintr cOng w, d6p img y6u cAu nhiQm 4r; d6 cao tr6ch nhiQm vd d4o drlc cdng

"u, 
riA,.tat tl tuat, ti ""*g 

trong chi d4o, diAu hdnh vd thgc thi c6ng w oia

crin bQ, c6ng chrlc.

b) TiA tUc t6 chuc th1rc hiQn.vipc danh gi6' ph6n loai cfu bQ' c6ng chuc' vi6n

chric theo q,ry ai*, 
"1ru 

prtip"r"aigatt t"f *ttic-tz"t" nhiqm vu cua ngusi drmg diu'

ti" tOf f.ei q.ru thuc hic.n ririQm uu Arrqt giao vd c6c nQi dung cira c6ng tic quan li
can b0, c6ng chric, vi6n chrlc.

c) Thfic hiQn tt6i mdi ptruong tinic ty6.n,aUng c6ng chrlc' vi6n chric theo

quy dinh vd hudng ddn cia Trung uong; t6 chrlc tuyiin dgng' quan lf' srl dgng

4



cong chirc, vi6n chric theo vi tri viQc lam' Ap dgng c6ng nghe thong lil tT"g

;ffi ;;;tild1mg, nang 
"'g.a"r', 

da"rt sii ;i1bo' c6ng chric' vi€n-chric theo

huong dbn cira Trung "t";t 
;7; moi c0nit6c th5ng k€' b6o c6o vir quan lf h0 so

c6ng chirc, vi€n chtc.

d) Thgc hign co hieu qP Nghi guv,el s.O.:l-ynW ngiLv 111412015 cnzBl

Chinh ti vC tinir gian Uict ti6 ta L'iu-f{ dqi ngfl c6n bO' c6ng.chirc' vien-chuc;

;t* ,* ,A roai2or+A'rD-Cp "gav 
20llrl20l4 cua Chinh phir vA chinh s6ch tinh

J"* o[r'"*, Otct ainn 
'o 

zzrilq]D-Trg ryirv 1011212015 cua Thri tuong Chinh

pht, Ki5 hoach so o:-fffffU ngav zittztzus "* n- th"*g vr'r Tinh ily kfi6a XVI

thuc hiQn Nghi quy€t s0 :sNdfrw tg iry 17 t4l20l5 cua B0 Chinh tri vd KO ho4ch s6

tslfft-tmND ngdy 23lO2DOl6 cua UBND tinh'

d) DOi mdi, ndng cao ch6t lugng ddo t4o' UOi auong crin bQ' c6ng chric'

vi6n chirc giai do4n 
'oti 

-iiii; *ai dilrg dni ngn crin b0' cong chric' vi6n chtic

d6p img y6u cdu phlrc vqrrllJ#' tv ngttiep ph6t tri6n kinh t6 - xa hQi cira tinh'

5. Cii c6ch thi chinh c6ng

a) Ki€m so6t,ch4t ch6 ng6n sactr 
1!1 

nu6c chi thudng xuy€n vir dAu tu

c6ng theo hu6ng ddn .;" i*ic uong. Ti6p ,o". rtro" hien ;oi m6i co ch6 tei

"ftmn 
aAi v6i cs quan hdnh chinh vi dcrn vi s1r nghiQp'

b) DAy menh xd hQi h6a vd khuy6n khich ddu tu theo hinh thric cdng - tu

(ppp) doi vdi viQc .*t;4n"ilnil"g.":^t^"::1inh wc: v t6'' gi6o dr;c - diro

iuo, uan frOu, the thao, c6c c6ng trinh dq an co sd h4 tdng'

c) Chu6n h6a ch6t luo-;g dich vg gi6o dgc, dio t4o' y t6 tr€n co" sd x6c

dinh rO c6c ti€u .i,i, tie'l tt'i'"it"tiai rt*c, * {e eirim s6t' drlnh gia' ki6m dinh

chAt lugng dfch vu sg nghiep c6ng theo huong d6n cira Trung uong'

6. HiQn tt4i h6a hirnh chinh

a) Tri6n khai xiv dpg Chinh^quvinittiT *"" Nehi quvet s5 roanQ-Cp

ngiry r4tr0t201s 
"'1" 

C;;;;J "a 
q"{:'ainrr si 1819/QD-TTg rrgiry 26t10t20r5

cua Thir tuong chinh,:iria a*i ci"*e.f"h qui5c gia 
"u-Tc- 

deng cdng

nghQ th6ng tin trong tro4t d6ng ctra co quan-nhir nu6c giai doan 2016 - 202Q'Kd

ho4ch s6 20A(H-UBN;'ttgiv oi/lnoio tt'u UBND tinh Tuv€n Quang v6 img

dung c6ng ngf,e tr'oniti"'J"tg.h"ut d9"9:]i co quan nhir nu6c tinh Tuvdn

euang giai doan 2016 - 2020.D6y m4nh img dung c6ng nghQ th6ng tin trong

quy trinh xrl li c0ng "it;;;;; 
; qu* tt*tt chinh nhi nu6c' gita c6c co

ouan hirnh chinh nhd nudc v6i nhau vir trong giao dich vdi t1:hti:' c6 nhen'

ffi#;,;h*t,qp' r'Ai"er c6c hQ th6ng thong tin' teo 14p m6i trudng m4ng'

chia s€ th6ng ti^ t6ts;;; si;; ; *.1;?' 
''ilia 

nuo"; ndng cao chdt lusng chi

d?o, diAu hdnh ho4t uf i" t" clan hlnh chinh th6ng qua viQc sir dung hi?u

qui m4ng th6ng tin oiit-J i""ft cirinh; chir trqng c6ng t6c b6i dudng' tfp hudn

ratg """-"rra-th'i', 
;;; ffi-e cong nshe th6ng tin cria dsi ngt cin



bQ, c6ng chirc, viOn chtic, dim b6o 100% can b0' c6ng chrlc c6p tinh vh tr€n

80Yo cinbQ, c6ng 
"h,t. 

;6phu;Qn thusng 1ul6n 
sir dsng thu diQn tu' phdn

-a* Otat ty uan[* vi tli€u hdnh phUc vg c6ng t6c chuy6n m6n'

o) ,nu. tri6n c6c hQ th5ng th6ng tin thi6t.y6u img dwrg c6ng nghQ'th6ng

tin phgc vq ngudi dan va'doaniinghiQ] trong viQc tra criu th6ng tin vir sri dgng

c6c dich vg c6ng t .uc tuyti"; tri6n khai rine-aune c6ng nghQ th6ng tinth6ng

nh6t, toen diQn, hiQu qtuiuii'O ortan tep nhin vd tri k6t qui theo co chO mQt

"u",'* "ie 
;ui cra den d;;;tii co quun henh chinh nhir nudc vn tai B0 phan

;;;';;-"; 
"a 

rct qta ne" ai 
"6p 

tt"v 
,e"; 

tronc lem 
20 16' tri6n khai thuc hien

mO hinh BQ ph4n ticp.i,att. ui'ft?kit cua fu3n d?i t?i UBND huvpn Son

ir"*gltia"'khai thlrc;t'ht di€m m6 iiott t-ttg tam hanh chinh c6ng t4i

Thdnhph6 Tuy€n Quang vd huyQn Chi6m H6a'

"; 
**U 

"uo 
ch6t lugng phgc vq vd tinh c6ng. khai' minh b4ch tong ho4t dQng

cira c6c co quan hanh chinh"nird nuoc thdng qua dAy rnatfi tr1e c69 0i1\i cone

tr.uc tuyiin cho nguoi d6n, t6 chric, d6c biQt dich vu c6ng tr'uc tuyen muc oo r' r+'

d) Duy tri 6p dgng hQ th5ng quan lf chAt luqng theo Ti6u 
-ctruAn.eiric 

eia

TCVN ISO 9001: 2008 r'ao noet AOng cria c6c co quan' t6 chirc hanh chinh nhd

nudc tr6n dia ban tinh.

d) Diu tu xdy dlmg, ndng cAp tru sd T quan hanh chinl nh?:u:: 
"6"

"6p, 
alnndm 2020 i.u ,O-.,iu ta" to q"- hanh chinh nhi nudc.ddm.bdo ddy dit

""ltg*"et 
bi, phuong tiQn ldm viQc d6p rmg y6]r cAu phuc vu nhan dan' t6 chtic

vd h-oat dQng c6ng vu cira cs quan hirnh chinh nhd nu6c'

7. C6ng t6c chi tt4o, tlidu hinh cii c6ch hirnh chinh

a) Tdng cudng cOng tac chi d4o, di€u hnnh,triOn khai thirc hiQn c6c nhiQm

vu cai cacfr naon 
"ttinft 

glai doan 2016 -,2020 gen v6i vai trd' tr6ch nhiem cia

;rror il; ;il citc csi"*,1; 'i' ri6r trry.1huc hiQn nghi€m tuc cli tht s6

07/CT-TTg ngity 22tsD6lr ttu rft'i tuong Chinh phir vO ddv manh 11I: 
*en

;;;,*riarg-ila cii c6ch hinh chinh nhd nu6c giai doqn 201I - 2020, Chi

,fri- ra dllCf-UBND ngity 261312014 cria UBND tinh v6 d6y manh c6ng t6c cii

c6ch hanh chinh tr€n dfa bin tinh Tuy€n Quang vir c6c chi d4o cira Trung uong'

ctra tinh vA dAy manh cii c6ch hdnh chinh' cdi c6ch TTHC'

b) Thsc hiQn c6ng tac theo d6i, danh gi6'l6y i ki6n cria nguoi d,i1' p chfc

vA tctit qua .ui 
"a"h 

hani chinh; x6c dinh vd c6ng U5 ttit qua cii cichhanh chinh

cria c6c sd, ban, ngdn[ Uy ban nhan ddn huypn' thdnh ph6 hang nem'

c) D6i moi, n6ng cao ch6t lugng di6u tra xd hQi hqc xric tlinh Chi sti hai ldng

",i. 
re"tl aatt,ra "rtil 

a6i voi sv phuc w cir19e3 :1 
quT |a1rh,* lfl nuoc

ffin d]a ban tinh Tuy6n Quang (StpeS); chi s6 hX ldng v€ ch6t lugng y tC cdng'

;hffiai idtt vA chat luqng *o Aot c6ng l{p theo hu6ng d6n cira Trung uong'



d) EAV m4nh c6ng t6c th6ng tin, tuy€n truyAn v€ chi c6ch hdnh chinh;

ndng cao ch6t luqng cdng trlc ki6m tra, tU ki6m tra viQc t6 chrlc thgc hiQn c6c

mgc ti6u, nhiQm vg, gi6i ph6p cdi c6ch hanh chinh giai ilo4n 2016 - 2020;

drlnh gi6, so k5t, t6ng k6t viec thuc hi€n A6 qp tnOi khic phpc nhirng tdn tpi
han ch6, <td ra mpc ti6u, nhiQm vu t6 chric thgc hiQn t6t c6ng t6c cdi c6ch

hdnh chinh trong thdi gian ti6p theo.

ft6 bi6u nQi dung, phdn c6ng trdch nhiQm thqrc hiQn nhiQm vu cdi cdch

hdnh chinh cia cdc co quan, donvi kdm theo).

rv. To cHrrc THuc HrEN

1. C6c s&, ban, ngdrnh; Uy ban nhffn din dp huyfn, c6p xn c6 tr6ch nhiQm:

a) Cdn crl Chuong trinh t6ng th6 cii c6ch hAnh chinh nhd nudc giai
do4n20l6 - 2020 vd kti ho.4ch ndy, xdy dung kii hoach cdi cdch hdnh chinh
giai do?n 2016 - 2020 vd kd hoach hang ndm tAi co quan, don vi.

b) Neng cao tr6ch nhiQm cria ngudi dimg dAu c6c co quan, tlon vi trong
viQc thlrc hiQn c6ng tic cbi cilchhanh chinh; bi5 tri ngudn lgc cho c6ng tlc cai cdch
hdnh chin\ tflp trung chi tt4o vd tri6n khai thgc hign c6c nhi-€m vU cdi c6ch hdnh
chinh dd d€ r4 dua c6i c6ch hinh chinh thdnh mQt trong nhftng nhiQm vg tro.ng
tdm, thudng xuy6n cria co quan, don vi.

c) TEng cudng c6ng t6c th6ng tin, tuy6n truyAn, tfp hu6n, $i auOmg

nghigp vu cho c6n bQ, c6ng chirc, vi6n chric vA nQi dung cAi c6ch hdnh chinh.
Kip thdi ph6t hiQn, phO Uitin, nhdn rQng c6c diiin hinh ti6n tiiln, biiiu duong
nhfrng tap thii, c6 nhdn ldm ttit; ph€ ph6n, chi 16 nhirng noi c6 ti€u qrc, th6i dQ,

t6c phong ldm vi€c quan li6u, hdch dich...Kr5t quA thgc hiQn nhiQm vg cii c6ch
hanh chinh ld mQt trong nh&ng ti€u chi tlii d6nh gi6 mric d0 hoan thanh nhiQm vu
cria m5i co quan, tlon vi.

d) C6c sd, ban, ngdnh ting cudng c6ng t6c phiii hop, d6n d6c UBND
huyQn, thdnh ph6 tri6n khai thgc hiQn c6c nhiQm vr,r cdi c6ch hanh chinh thuQc
ph4m vi quan lf nhd nudc cira co quan, tlon vi.

tt) Tdng cudng c6ng t6c thanh tra, ki6m fta, gi6m s6t viQc thgc hiQn c6ng
t6c cdi c6ch hanh chinh t4i cric ccr quan, don vi <tC kip thdi kh6c phuc nhtng t6n
t4i, hqn chi!.

e) Thgc hi€n chr5 d6 b6o c6o dinh ki,hang quj, 6 thring vd hang ndm vO

cdng t6c cii c6ch hanh chinh vdi UBND tinh (qua Sd NOi vr,r) d6 theo d6i, t6ng
hgrp, b6o c6o theo quy d!nh.
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2. S&NQi vu

Lir co qua4 thudng t''p ve c6ng t6c cii,c6ch hdnh chinh ctra tinh' gitip

UBND tinh triAn f.f,"i tf'Uc ftien Chuong trinh 6ng th6 cAi c6ch hnnh chinh tinh

Tuy6n Quang, c6 tr6ch nhiQm:'--iino 
tri, ph5i hqrp voi c6c co quan t'u1 n"* hudng dln' d6n d5c'

theo d6i, tlanh gi6, kiernL .6" ,&, ban, nginh, Uy ban tha".dT cic 
luvQn'

thanh ph5 tri6n khai tf,ut f'[." f6 ttoa"n tal 
""tft 

hdnh chinh tinh Tuy0n Quang

giai doan 2016 - zozo uao iam ti6' toqg' hiQu qui' ttirng thdi gian quy d!nh'

b) T6ng hqp, b6o c6o tinh hinh thuc hiQn ki5 hogch cii cri'ch hanh chinh

theo quv d!nh' Tdng ""d";;6;;" 
Hc* tt'" theo d6i' tlanh gi5' d€ xuAt viec to

"rt* r" 
r.ei, t6ng k.it thuc hiQn k5 ho4ch'

"""" ":;;o;; itt** nie" 
"o "t'c Tgt 

t"u: mQt ctra lian thong" nhdn rQng

B0 phQn ticp nhQn ta t'it6t'qJ hiQn d+ii c6p huyQn; n6ng cao chAt luo'ng dQi

ngfl can bQ, c6ng chrlc, vi6n chrlc'

d) PhOi hqp voi 
'U 'U'chinh 

thAm dinh kinh phi tri6n khai c6c ttd an'

nhiem w trong kA t'ou"f' 
"ai "ati 

hanh chinh giai do4n 2016 - 2020 cira c6c sd'

il:;t*, 6 uan nnan aan c6c huvQn' thinh ph5'*";;; 
muu, dA xuAt vc cong tric thi dyl khen thudng a5i voi nhiurg co

quan, don v!, c6 nhan co tiJrh ii"r' #*g tftuc hiQn cdng t6c cii c6ch hdnh chinh'

3. Vin Phdng UY ban nhAn din tinh

ehOi trqp vdi S& NQi vg' c6c co quan li€n- quan tham muu 
'vo]'PI 

O*

nhen dan tinh chi Aao tf'w f ie" vi so ki5i' t6ng k€t c6c nhiQm vu cria K6 hoach

"?f "a.it -f, 
chinh tinh iuy6n euang giai do4n 2016 - 2020-

4. SO Tu PhdP

a) Theo ddi, t6ng hqp viQc tri€n-khai thW hi€n nhiQm vU cii c6ch th6 ch6;

chri tri tri€n khai nhiQm ild6imOi vir ndng cao chAt lugng c6ng t6c x6y dlmg'

i* ttenft, rir so6t vdn ban quy pham ph6p luQt'

b) Cht tri tri6n khai nQi dung c6i c6ch TTHC'

5. S& Tiri chinh

a) Chn ui tham muu tftrc hiftr cac nQi dung vA c6ng tac citi cach tai chinh cOng'

b) Hufng d6n, ki6m tra viQc thgc hiQn co chii tu chir' fi; chiu tr6ch nhiQm

ctra c6c donvi sU nghiQp dichvg cOng' i-ia-
c) Tham *ooooi UBND tinh bd tri kinh phi d6 thuc hiQn nhiQm vu cat

c6ch hdnh 
"r,inrr; 

t1# ai.J f,i.r, pttt thvc 
_hjQn 

i6 troactr cdi c6ch hanh chinh

ctra c6c co quan, d;;i;t6"c hqp trinh Uy ban nhan dan tinh quy6t dinh;

huong d6n c6c co o;'il ii rip ao toan' quin lf' srl dpng vd quyiit toan

kinh Phi theo quY d!nh'



6. Se K5 hoqch vi DAu tu

Chfi tri ph6i hqp voi c6c co quan' don vi tharn muu xdy dlmg' tri6n khai

Nehi qG .ils*'ih"o"g v9 Tinh irv v' Hnh dao cii c6ch hdnh chinh' cii

tfrie" *Oi trudng dAu tu, n6ng cao ndng luc canh tranh'

7. SO Th6ng tin vir TruYdn th6ng

a) Chir tri tri6n khai nQi dung img dgng c6ng nghQ th6ng tin trong ho4t

dQng cria c6c co quan hdnh chinh nhi nudc'

b) Ph6i hqp voi Sd NQi vtr, Van phdng Uy ban nh6n dan tinh ki5t hqp ch[t ch6

lnie" U6n f.ftui f6 ho4ch img dqng c6ng ngfrQ th6ng tin trong ho4t tlQng oia co quan

Jdnu6c tinh Tuy€n q" e-gi"i ;"e" ioto - zOzO uoi kti ho4ch cii c6chhdnh chinh

eiai ;oen ZOf O - iOZO'-fftOIi'9tp voi Sd NQi vg tongviec t5ng cudng c6ng t6c th6ng

,"ir! *vei, *v* vA cai crictr hanh chinh nhir nu6c gu doan20l6 - 2020'

8.SOYt6

Chri tri tham muu huong din viQc {rUc hiQn phuong pl"p 
9" lu^1rg.1tic 

d0

hdi ldng cua nguoi dan dOi voi dich vu y t6 c6ng theo hu6ng ddn cua B0 Y tc'

9. SO Gino dgc vi Dio t4o

Chir tri tham muu hucrng dfln viQc thgc hiQn phuong ph6p- <Io- lubng mtc

dQ hdi ldng ctra ngudi dan d6i voi dich vg gi6o dgc cdng theo huong dan cua

B0 Gi6o dgc vd Edo t4o.

10. S& Lao ttQng - Thuang binh vir Xe hQi

a) Chtr tri tham muu hu6ng d6n ttrvc hi€n chinh s6ch tiAn luong, tiAn c6ng

aOi vsi ngudi lao dQng trong c6c lo4i hinh doanh nghiQp' chinh s6ch bio hi6m

x6 hQi vd rru ddi ngudi c6 c6ng.

b) Ph6i hqp vdi Sd NOi vs hu6ng d6n thul hie" "l: .a0 .car;actr 
cntnl

s6ch tidn luo.rg cho crin bQ, c6ng chrlc, vi€n chrlc theo quy ttinh crizi Trung uong'

11. SO Khoa hgc vir C6ng nghQ

a) Chri tri, phOi hqp voi Sd Tdi chinh, Sd NQi vu tham muu d6i mqi co ch€

tai chinh cho hoat dQng khoa hqc vi cdng nglrQ theo hu6ng d5n cua Trung usng'

b) Chir tri tri6n knai nOi dung 6p dung hQ th6ng quan $ ch6t lugng theo

tieu chuan ch6t lugng TCVN ISO 9001: 2008 trong hopt dQng cinc6c co quan

hnnh chinh nhii nudc; tham muu, hu6ng din, ki6m tra c6c co quan'"dsn vi thuc

ffi;*ila rait"a"r' t5 zsKH-uBND ngdv 02t4t20.rs t:^P,bf "h*
iar,,irr, ut ui6" 6p dung hQ ttr.ng quan ti ch6t lugng theo"ti€u chudn ch6tlugng

TCVI{ ISO g00l:2008-vdo hoat ddng cria c6c co quan, t6 chrlc thugc h9 th6ng

c6c co quan he'nh chinh nhd nudc tr€n ttia ban tinh Tuy6n Quang'



12. S& Vin h6a, Th5 thao vir Du lich

Chi tri, phOi ho,p v6i Sd Tii chinh tham muu th1rc hiQn a6i mqi co ch6'

tfrf* ,i"i,i tOi tOu trong c6c hopt dQng v6n h6a, thti thao vi du lich theo

huong dan cria Trung uong.

13. Trung tim xrlc ti5n ttiu tu tinh

a) Chri tri, phgi hqp v6i c6c co quan' don vi 1i6n quan thlrc hiQn c6c biQn

ph6p n6ng cao chLsii ndng luc canh tranh c6p tinh @CI)'

b) DAy m4nh viQc thu hrit ttiu tu vi sir dsng c6 hi€u qy Tnt."f11lY: 1:
phuc w c6c cOng ftinh trqng tli6m trong tinh' Thudng xuy6n td chfc dOl thofl

gita l6nh d4o tinh voi doanh nehiQp.

c) Ni- Uit, titip thu nhfrng f kirin, kil5n ngh! crla doanh nghiQq d6 t]ram

mrru voi UBND tinh c6 uiQn ph6p th6o gd ktr6 ktr6n giup doanh nghiQp hoet dong

c6 hiQu qu6.

14. Dni Phit thanh vi Truydn hinh tinh; B6o TuyGn Quang

Chri ttQng ph6i hqp voi c6c co quan, don vi xdy d*q 
"|u.VC131": 

chuy€n

o*g *yJ"-rddn 
"at 

ttQi dung vA cai c6ch la$ tffi vd phln h6i f kiOn oia

ng.rii aao, doanh nghiQp, c6c i6 chric x6 hQi vO c6i c6ch hdnh chinh nhd nudc

trcn dia ban tinh.

v. KINH PITITI{I'C HIDN

1. Kinh phi thUc hiQn cdng tin cii cilchhdnh chinh hang ndm <lugc b6 tri

tir ngu6n ngan sacft ntta nudc theo quy dinh ctra ph6p luft hiQn hanh'

2. Ckcco quan, don vi cdn ctl chrlc ndng' nhiQm vr1 vi ki5 ho4ch cfi c6ch

hanh chinh cria dsn v! minh, hdng nim lfp dg torln kinh phi' gui Sd Tdi chinh

ilat" di.tt ttitth Uy ban nhan daniinh xem x6t, quy6t ai*r'

3. Khuyt5n khich viQc huy dQng t"heo.quy dinh cria ph6p luft cac n9u,o1

kinh phi ngoiri ngdn srlch dla pft"*fd6 tGn khai' thgc hiQn chuong fiinh' ke

hoach cii c6ch hinh chinh tr€n dia ban tinh'/'

n
NoinhIn:L
- B0N0i vu; I

- Thuong trflc Tinh uj; lb6o cno

- Thuong truc HDND tinh; I

- Chri tich, cfc PCT UBND tinh;
- C6c s6, ban, ngAnh; lthgc hiCn

- UBND huYQn, thnnh Ph6; I

- Ch6nh VP, cic PCVP UBND tlnh;

- Phdne TH&CB;
- Trudng c6c phdng kt6i NCTH;
- Trudng phdng HCTH;
- Luu: VT, NC e.Hi).

TM. TY BAN NHAN DAN
clrir rIcH
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I.IQI DUNG,
(Kimtl

dlm
46,1r9+rntd i

PHULUC
CH NIIIEM THU. C HIEN NHIEM vv CAI CACE

t /KH-UBND ngdy o7 thdngT ndm 2016 cita I

t ITANIT cHiNH GrAr DoaN 2016 -2020

iv ban nhdn ddn tinh TuY€n Quang)

Cc quan pn5i ngP
Thli gian

thr;c hiQn
STT

Co quan chfr tri\ls ub,<t'"e

car cAcn rnt cnf
Ciic co quan, don vi li€n quar-

C6c co quan, don v! li6n quan

C6c co quan, clon v! li€n quan

Sd Tu ph:iP

I
Thudng xuYOn

1

Tri6n khai t6 chric, thyc hiQn LuSt ban hdnh van ban quy pn4rn

Ban hdnh Kii hoach theo d6i tinh hinh thi hdnh ph6p luat Sd Tu ph6P

ro 
"rur. "ap "rtat 

van ban. QPPL do HDND, UBND tinh banl Sd Tu ph6p

p4ttlq!ryT20ls 

-

Ki6m tra, ri soit, hQ th6ng h6a vln bdn QPPL do HDND'I SdTuphSp; clc'so'oan'

uBND c6c cAp ban hdnh I n8inh; UBND-c6P huY9n

-ThuchiQnvioQuf 
I

IV cua nAm trudc li€nl

td nam k6 hoach

n*"r",""J0q-
I 
IV cia nem trudc lien

I kc nam ke hoach

2

J

C6c co quan, don vi lidn quan Thudng xuYdn

LA-L r.ah 1-^ "A diy liAU ou6c sia ve van ban pnap lu4l

Qui IIV2016

Thang 12 hdng ndm

cAr cAcH THt rqc nnxn cHiNH (r-rHc)

e".t heth auvet di"h cria UBND tinh vO viQc thpc hiQn co ch€

;; .ria 
"tv'"f,6 

mQt cta li€n th6ng tai c6c co quan hdnh chinh

l--o- .+:^ r^;.- +l-L'r',rrAh f)r^no

SdNQi qt

II
Sd Tu ph6P; c6c- sd, ban, ngdnh;

UBND cAP huYQn'

I
,'o'l:l1iali1:_::l:i
Ban hdnh Kti ho4ch ki6m so5t TTHC hdng nim Sd Tu Ph6P

C6c sd, ban, ngdnh

C6c sd, ban, ngd'nh;

UBND cAP huyen' cap xa

Ven phdng UBND tinh
z

Sd Tu Ph6P;

Ven phdng UBND tinh;

c6c co quan, don vi li6n quan

Sd Tu Ph6P;

c6c co quan, tton vi 1i0n quan

Thudng xuY€n

3

+

Trinh c6ng b6 TTHC thuQc thAm quy0n-giAi quyct cua cac so'l

i*, 
"gati; 

UBND c6p huvQn; UBND c5p xd theo quy dinh val

h"9gdarygB01. PhaP

T6 chirc ri so6t, don gian h6a TTHC theo quy tlinh

ThUc hiQn thu' C]

xuy6n vd theo chi d4o

cna B0 Tu PhAP'

UBND tinh



STT NQi dung Co quan chi tri Co quan ph6i hqp
Thiri gian
thgc hiQn

5

, ' ' 't ,^ 1 . :
Ti€p nhan, xu l! phan anh, klen ngh! cua ca lan, to cnuc ve

quy tlinh hdnh chinh

C6c sd, ban, ngiurh;

UBND c6p huyQn, c6p xi Cdc co quan, don vi li6n quan Thudng xuyOn

6

Thu" ttiQ" "" "hli 
mQt crla, m6t crla li6n th6ng trong gidi quyiSt

c6ng viQc cria t6 chrlc vi c6 nhan tai c6c co quan hdnh chinh nhd

nudc trCn dia bdn tinh theo Quy6t dinh s6 09/2015/QE-TTg cna

Thri tu6ns Chinh phti

C6c sd, ban, ngiurh;

UBND c6p huyPn, c6p xl
SdNOi vu;

c6c co quan, <lon vi li0n quan Thudng xuy€n

7

Ti6p tuc thuc hign Od rin t6ng thd dsn gidn h6a thri tgc hdnh

chinh, gi6y td c6ng dAn vi c6c co sd dt liQu li€n quan d6n quin

lj din cu giai 8oan20l3 - 2020.

COng an tinh, Sd Tu ph6p,

Sd Th6ng tin vd Truy€n
th6ng

Cic sd, ban, nginh;
cic co quan, don vi li6n quan

Thudng xuydn

III CAI CACH TO CHTIC BO M,{Y HANH CHiNH NHA NTJOC

I
Ri so6t, kign toan t6 chirc c6c co quan chuy€n m6n thuQc

UBND cAp tinh, UBND cAp huyQn theo Nghi <tinh cna Chinh

phri vi Th6ng tu hu6ng d6n crla cdc BQ, nginh.

C5c sd, ban, ngdnh;

UBND huyQn, thdnh pho
SdNOi vu;

c6c co quan, tlon vi li6n quan

lhuc h19n theo Nghl
dinh vir vdn ban

hu6ng ddn cria c6c

b6. nsinh

2 Td cht?c ra so6t, sip xiip lai cdc <lon vi sg nghiQp c6ng l4p
C6c sd, ban, nganh;

UBND huy€n, thdnh ph6
Sd NQi vrl;

c6c co quan, don vi li6n quan
Thudng xuydn

3
Phdn loai c6c co quan hirnh chinh, <ton vi sg nghiQp theo hudng

din cria Trung uong
Sd Nqi vu C6c co quan, tlon vi liOn quan

Theo quy dinh cria

Trung uong

4 Huong dan denh gi6, x6p loai chinh quydn co sd Sd NQi vu

Cic sd, ban, ngdnh;

UBND c6p huyQn;

UBND cAp xn Quf IV hang nem

IV xAy 
"VLc 

vi 
"allc 

c"o cHAr LLtgNG DQI NGO cAN BO, CONG cH(rc, YIfi'N cHilc

1

Thuc hiQn Ki5 hoach sti tzffH-UeND ngiry 1710212016 c]idla

UBND tinh Dio t?o, bdi dud'ng cr{n b0, c6ng chirc x6 tlnh Tuy€n

Quang giai do4n 2016 - 2020

Sd NOi vu
UBND huyQn, thdnl ph6;

c6c co quan, don vi li6n quan
Thudng xuy€n

2

Thuc hign Nehi dinh 108/20144JE-CP ngity 20111/2014 cia

Chinh phri vd chinh s6ch tinh gian bi€n ch6 vi c6c vin bin
hudng dAn thi hAnh.

C6c co quan, don vi
SdNOi vu;

c6c co quan, don vl liOn quan
Hang nim



Cc quan ph6i hqP
Thli gian
thr;c hiQnNQi dung

Thuc hiQn vi6c tuy6n dung, bO tri, phan cOng nhiQm vu phn hqp

vdi trinh dQ, nlng lgc, sd trudng cria c6ng chric, viOn chric theo

vi tri viQc ldm.

Co quan cbrfi tri
STT

J

SdNOi vu;
c6c co quan, dcrn vi li6n quan.

Thulng xuy€n
C6c sd, ban, ngdnh;

UBND c6p huyQn.

Thudng xuyOnSdNOi vu C6c co quan, clon vl li6n quanThVc hi€n chinh s6ch thu hitt ngu6n nhdn lyc c6 trinh d0 cao vdl

h6 trq c6n b0, c6ng chirc, vi€n chric di dio tao nang cao trinh clQ

q99eSYdiffi

Thuc hipn DA 6n tuy6n chqn l6nh d4o c6p s0, c6p phdng

T6 chr?c lop bdi dudng nghiQp vu cii c6ch hinh chinh cho c6n

hA c6ns chrlc ldm nhiOm vu cii c6ch hdnh chinh

Sd NOi vu
C6c Sd, ban, nginh;

UBND cdc huyQn, thinh Ph6;

Sau khi c6 hu6ng din
cua B0 NQi vU

5

Sd NQi vu C6c co quan, tlon vf li6n quan
NAm 2016

6

cAI cAcH TAI cHiNH cONGv

S& Tei Chinh

C6c so, ban, ngdnh;

UBND c6p huYQn Thudng xuy6n
Thyc hiQn c6 higu quA Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP: Ngnl

ainfr t tZfZOtlfND-CP crla Chinh phn vA ctrti aO tu chi, tu chlu

tr6ch nhiQm vd sti dung bi6n ch6 vd kinh phi quan lf hdnh chinh

d6i v6i co quan hdnh chinh --
C6c don vi sv nghiQP cdng lQP

Thudng xuY€n

Thgc hiQn theo hu6ng

d6n cria Trung uong

Thuhng xuY6n
2

rhuc-IG. n NEht- dinh s0 I6/2U1)/ND-Ur cua unrrur Pu

ruyAn t.u chi, tg chiu tr6ch nhiQm trong thgc hi6n nhiQm v9' t6

cfric UO m6y, bi6n chi5 vd tei chinh cia c6c don vi sg nghiQp

c6nslett_=-=-_-
DAy manh tri6n khai xAy dlmg vd thUc hi€n xd hQi h6a trdn cAc

linh vgc gi6o duc, vdn h6a, y t0 vd thd dpc th€ thao

O6i mOi co chli phdn b6 ngdn s6ch cho c6c co quan hdnh chinh

nhi nu6c theo quY dlnh

Sd Tiri Chinh

Sd Gi6o dgc vi Ddo t4o;

Sd Van ho6, Th6 thao vd Du
lich, S0 Y tii

C6c sd, ban, nginh li€n quan;

UBND c6p huYQn, c6P xd3

Sd Tei Chinh
C6c Sd, ban, ngdnh;

c6c co quan li€n quan

VI HrEN D4.I H6A HANH cIriNH

SdNOi vu; UBND chP huYQn C6c co quan, don vl li6n quan

Theo chi dao cu,

UBND ttnh; ndn

2016 thuc hien ta
UBND huYQn Sot

Duons.

I

Tri6n khai nhdn rQng B0 phQn ti6p nhQn vd tri k6t td nien

tai UBND c6p huyQn (theo quv dinh t4i Quydt dinh

09/2015/QD-TTg cua Thi tudng Chinh phri vd hu6ng ddn

BQ NQi vs)



Co quan PhOi hqP
Thoi gian

thqc hiQnNQi dung Co quan chfr tri
STT

C6c co quan, clon vi li6n quan NAm 2016 - 2017
Sd Khoa hqc vd C6ng nghQ

Sd Th6ng tin vi
TruY€n th6ng

2
Xdv dl.rns m6 hinh di6m Ap dung Hq thdng qudn li chat lusngl

theo rie,i"truun qu5c gia TC\TI ISO 9001: 2008 vdo hoat tlQngl

l{f}'ffidto"aPs I

lXay 
alrng t,i topch img dyng cdng nghe th6ng ti" 

Il,---
litier tn"t thsc hiQn irng dung c6ng nghQ th6ng tin t9t 

1on lfil
lf,p tft6ng quAn lf ch6t luqng ISO QsO diQn tu) theo hu6ng dan

i:yl"qr*t--
lit#;,h* hte.t he ,h6"c quan lj ch6t lusng theo ti6u chudn

l.ttli f"v'e'TC\At ISO 9001:2008 tai c6c Sd' ban' ngi'nh;

lr rp.Nn h'rv6n thinh ohd.

C6c co quan, don vi li€n quan Quf IV nam [dn k€

ndm kii ho4ch
J

Sd Khoa hgc vir COng nghQ;

c6c sd, ban, ngdnh li€n quan;

UBND cdP huYQn

Theo hu6ng d6n cua

Trung uong
Sd Th6ng tin vd

TruyAn thdng

Sd Khoa hqc vi Cdng nghQ;

c6c sd, ban, ngd'nh;

UBND cAP huYQn

A

C6c co quan, don vi liOn quan Thudng xuydn

5

Cdc co qun. don vi li6n quan

Thuc hi0n theo Ngh

Xdy dung chinh Quyen di6n tu theo Nghi quvtit 36alNQ-Ct

neey tctiotzots 
",iu 

cttiott phri vi Quviit dinh 1819/QD-TT1

ngiry 26/fi12015 cta Tht tudng Chinh phti

Sd Th6ng tin vi TruY6n

thdng; c6c sd, ban, ngirnh;

UBND cdp huYQn, cAP xd

-** Ur r"*
C6c so, ban, nginh;

UBND cAP huYQn, cAP x5

C6c sd, ban, ngiurh

6

quytit 36aA{Q-CP vn

hu6ng din cua BQ

Th6ng tin vd TruY6n

Ithdng
--- ---TdNoivu;

c6c co quarl don vi li€n quan
Thirc hiQn theo chi

dao cia UBND tinhXdy dWg vd thUc hiQn m6 hinh Tnrng tam hanh chinh cdng cdp

huy€n
7

Sd Th6ng tin vd TruYdn th6ng Thulng xuy€n

8

i6 chirc thgc hiQn tmg dUttg c6ng nghQ thong trn uonq noltl

dQng cira co quan hnnh chinh nhd nu6c theo k€ hoacn cua;

UBNDtinh

Cune cdp dich vp c6ng t4rc tuy6n theo quy 
- 
elinh cria UBND

,frfrr Aat *utft "*g 
.6p ai"f, uu c6ng t4rc tuy6n mirc d0 3' 4

Sd Thdng tin vi TruY6n thdng Thulng xuy€n

9

^-,^ - 1 ,. r.rri rr,r ^ nrrirr rri.wH cAr CACH HANH C tIiNHVII \-Lrl'l \t |.A\- \,ur v'rav r

Xdy dgng vd t6 chirc tri6n khai thfrc hign Ki5 ho4ch cai c6cl

hinh chinh hang nam

Cdc sd, ban, ngdnh;

UBND cAP huYQn, cdP x6

Ban hdnh K6 ho4ch

CCHC quf.IV ndm

fidn kd ndm ki5 ho4cht



Co quan ph5i hqPCo quan chfr tri

TrtnhtIBND tinh
hnnh k6 hoach Quf I;

Kiiin tra Quf Itr,

Quf tV hang ndm

C6c co quan, don vi li6n quan
dlmg vi t6 chric thgc hiQn ki5 ho4ch t<iiim tra c6ng t6c

cdch hdnh chinh

Ban hinh K6 hoach

quj I hing namC6c co quan, tlcn vi li6n quan

S&NOi wx6Y 4mg k0

hoachtinhUBND tioh;9*
s&, ban, ngdnh; UBND ciP

huyQn, c6p xd td chrlc thlrc

hiOn k€ hoech

d1mg vA t6 chirc triAn khai thlrc hiQn kti hogch tuy€n

Thudng xuY€nC6c co quan, don vi liOn quan

SdTh6ng tinve TruYCn

thdng; Eii Ph6t thanh vi
Truydn hinh tinh; 86o T

Quang; c6c sd, ban, ngd, :h;

UBND c6P huYQn, cAP xd

I tin, tuyCn truyAn vd cAi c6ch hdnh chinb' llm t6t

gi6* .ai, phan 6nh cria b6o chi d6i vdi c6c co quan

chinh vi c6n trQ, c6ng chirc, vi6n chirc

Quf I, II hang nem
C6c co quan, don vf liOn quan

Trinh Chri tich UBND tinh c6ng b6 chi s6 cii c6ch hdnh

cia c6c sd, ban, nginh vi UBND cAp huyQn hang nem

Sau khi B0 NOi

sua d6i Quy6t dinh

1294/QD-BNV.
0311212012 YE;

duyQt EA en x6c

st5 cAi c6ch

chinh cua c6c BQ,

trUc thu0c T

C6c co quan, tlon vf li€n quan
dung Quyet dlnh sua d6i, bo sung Quv6t dinh s6 504/Q

nj ngai 20t12t20r3 cua UBND ,ffi 9P h1'h."0 9T
Aoi,-alttt gi6 cAi c6ch hinh chinh cl6i v6i c6c sd'

t rftitO. ,r*]UV ban nhAn din huyQn, thnnh ph6



STT NQi dung Co quan chi tri Ca quan pn5i nqp
Thli gian
thgc hiQn

7

Xdy dqng kii hoach vd ti5 chirc khio s6t mirc dQ hii ldng cua

ngudi dAn, t6 chtic <liii v6i sg phqc vg cta co quan hinh chinh

nhi nu6c tr6n tlia bAn tinh
S0N0i vu C6c co quan, <lon vi 1i0n quan Quj II hang nem

8
T6 chlc khio s6t mrlc d0 hdi ldng cria nguoi den ve chit lugng

y t6 c6ng; vd ctrAt luqng gi6o duc c6ng lflp

SO Y t6;

Sd Gi6o duc vi
Dio t4o

C6c co quan, cton vi li€n quan
Theo hu6ng din cua

B0 Y t6; B0 Gi6o duc

vd DAo tao

9

Danh gi6 thuc hi€n chric tr6ch, nhi€m vu ngudi climg tt6u co

quan, t6 chric, clon vi gin v6i ktit qua thuc hiQn cdng t6c cii
c6chhdnh chinh.

SdNQi vu
C6c so, ban, nginhl
UBND c6p huyQp;

c6c co quaq tlon vi li6n quan.

Theo quy tlinh cta
UBNDtinh

10
EAnh gi6, khen thudmg <i6i v6i co quan, tton vi, c6 nhAn c6

thinh tich trong thlrc hiQn c6ng tric cdi c6ch hinh chinh.
Sd NOi vu

Vln phdng UBND tinh;
c6c co quan" <lsn d li6n quan

Hang ndm
vi giai do4n

2016 -2020


