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Tri6n khai thqrc hiQn Ki6n trric Chfnh quydn ttiQn tfr tinh Tuy6n Quang
(Giai <lo4n 2018 - 2022)

Cdn cri Nghi quy6t sO :OanVq-CP ngay l4ll0l20l5 cria Chinh phu v6 Chinh
phri tliQn tir;

Cdn cir Quytit dinh sO 181g/QE-fTg ngdy 2611012015 ctra Thtr tu6ng Chinh
phu phd duygt Chucmg trinh qu6c gia vd ring dung c6ng nghe th6ng tin trong hopt
d0ng cira co quan nhd nudc giai do4n 2016 - 2020;

Cdn cri Quytit dinh s6 464/QD-UBND ngiy 2711212017 ciaUy ban nhan dan

tinh phO duyQt Kii5n truc Chinh quyAn diQn tu tinh Tuy6n Quang, phiOn bAn 1.0;

Cdn cri Kti hoach sO ZOIKU-UBND ngey 011312016 cua Uy ban nhdn din
tinh vA img dpng c6ng nghe th6ng tin trong ho4t dQng cfia co quan nhd nu6c tinh
Tuydn Quang giai do4n 2016 - 2020;

C5n cir Kti hoach sO t t8/KH-UBND ngiy 27 11212017 crtaUy ban nh6n ddn tinh
vA .mg dung cOng nghQ thdng tin trong co quan nhd nu6c tinh Tuy6n Qoang ndm 2018;

at

Uy ban nhdn ddn tinh ban hanh KO ho4ch tri6n khai thgc. hiqn Ki6n truc
Chinh quydn diQn tri tinh Tuy6n Quang (sau d6y ggi chung ld Ke hopch), cU thC

nhu sau:

I. MUC TIEU

Cu thti h6a viQc trii5n khai thuc hiQn Kitin truc Chinh quyAn diQn tu (CQDT)
tinh Tuy€n Quang, n]rieq b6n.1.0, g6p ph6n.tdng culng img dpng c6ng nghe th6ng
tin (CNTT), ph$ tri6n v0 chi6u rQng vir chi€u sdu trong c6c co quan nhir nu6c trOn

dia bdn tinh nhim d4t dugc nhirng mgc ti6u:

- Tdng cucrng khi ndng ttit nOi li€n th6ng, tich hgp, chia s6, sir dpng 14i

th6ng tin, co s0 hp tdng th6ng tin;

- Tdng gumg kh6 ndng gi6m s6t, d6nh gi6 dAu tu; d6m bAo triiin khai rlmg

dUng CNTT d6ng bO, han ch6 trung l4p, ti6t kiqm chi phi, thoi gian tri6n khai ctra

co quan nhd nu6c t4i tinh Tuy€n Quang;

- Ndng cao tinh linh hoat khi xAy dtmg, triiSn khai c6c thanh phAn, hQ th6ng
th6ng tin theo di6u kign thuc t6 tai tinh Tuy6n Quang;

- Tao co sd x6c dinh c6c thirnh phAn, hQ thdng CNTT cAn xOy dUng vd lQ
trinh, tr6ch nhi€m tri6n khai chinh pht diQn tri t4i vigt Nam.
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II. NQI DUNG KE IIOACH

1. Xiy drfng nAn ting chia s6 vi tfch hgp c6p tinh (LGSP)

Tri6n khai xdy dqg ndn tAng chia s6, tich hqp dung chung cap tint, (LGSP).

LGSP dong vai.tro lir ndn ting CNTT 1i6n co quan cho c6c str, ban,-ngdnh, cfc
huyQr/thdfrli ph6 vn chc co qu?n nhd nu6c (CQI.IN) tryc thuOc tinh. Voi n6n ting
nby, th6ng til nghiOp vu c6 ihe Anq. trao ddi theo chiAu ngang. vir theo chiAu do.c

giia circ -qXN-tnu-Qc tinh. D0ng thdi LGSP ln ddu *Oi t6t nOi uoi hQ th6ng k6t

nOi INCSP), li€n th6ng c6c he th6ng th6ng tin (HTTD 6 Trung uorlg vir dia

phuong Ae nrai thftc citc HTTT, co sd dt li€u (CSDL) qu6c gia.

2. Tri6n khai thgc hiQn cic nQi dung, thlrnh phin chi ti6t cfra CQDT
tinh Tuy6n Quang

2.1. Tridn khai cdc K€nh truy cQp

Uu ti6n tri6n khai c6c K€nh truy c4p d6 ngucri sri dpng truy c4p th6ng tin,

dich vq md co quan nhir nu6c cung c6p, bao g6m: C6c trangth6ng tin diQn tulc6ng

th6ng tin ctiQn tu (websiteiportal); tnu diQn tfi (email); diqn thoai (cO dinh hoac di

dqng), m6y fax; kiosk; k€nh tryc titip tpi try so ldm viQc cira c6c ccv quan/don vf

thuQc tinh.

2.2. Cung cdp cdc dich v4 C6"e th6ng tin diQn t*
Cdng th6ng tin clien tri cung c6p chirc neng h6n quan trgc ti6p d6n viQc quan

ly nguoi su dsng ditlyu (c610.i be vd b6nngoii),.qu,en ltnghiQn 3 tu*g tilcvot
nguoi sri dgng. D6m bAo sg thdng nnat quan ty vd truy c4p d6n ci nguoi su dgng

dich vg vir c6c img dpng dich vU th6ng qua cic kenh truy c4p kh6c nhau.

Thgc hiQn cung cdp chc dich. vU COng th6ng tin dipn tri co bAn, bao^ei1n:

Quin ljr nQi dung; tim ki6m, truy vAn; qu6n lj'ngucri str dpng, ddng f?q mQt l6n;

qu6n lf biCu m6u diQn tri;. thdng b6o. DAm b6o cho nguq sri dqng co th6 truy cQp

d6n c5c thdng tin tryc tuy6n vd chc dich vU cria chinh quy6n diQn tu.

2.3. Cung cdp Dich v4 c6ng trqc tuy6n

Cung c6p dich vp c6ng tryc tuy6n cho ngudi ddn vd doanh nghiQp tr6n dia

bdn tinh.

Danh mpc nh6m c6c dich vg c6ng cdc c6p dugc uu ti6n cung c6p tryc tuytin

mric d0 3, mric dq 4 khi tri6n khai ph6i phi hqrp voi Kti hoach img dpng CNTT cria
A.1r

qu6c gia vir nhu cdu thgc tO cria tinh Tuy0n Quang,

2.4. Ung dung c6ng nghe th6ng tin vd co s6 dic li€u

TriiSn khai c6c img dgng cAn thitit cho ho4t it0ng nOi b0 vir cung c6p dich vp
.^

cdng tryc tuy6n cira tinh.
-,+Ung ctpng dugc phaq 1o4i thanh c6c img dUng nQi b0, c6c.img dUng cria tinh,

c6c img dung dirng chung cAp qutic gia vir c6cimgdung phuc vp t6ng hqtp vd b6o c6o.

C6c imgdUng trong Kitintruc CQDT duo. c det tr6n co sd h4 tdng, nhim t4o

ra, sri dung, chia s6 vd luu ttr dfi liQu phpc vp c6c chirc n6ng nghigp vu.
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2.5. Cdc dich vu chia se vd t[ch hqp

C6c dich vu h5 trg chc ring dpng vir CSDL. DAy ld c6c dichru co th6 dung

chung, chia sd gita c6c img dpng trong quy mO tinh, giirp gi6m dAu tu trirng l{p,
15ng phi, thiOu d6ng bQ.

C6c dich vp ndy con dung AC ttit n6i, lien th6ng, tich hqrp c6c irng dgng,

nhu: Dich vp thu mUc; dich vu qu6n ly dinh danh; dich vU x6c thgc; dich vp cdp

quydn truy c4p; dich vp thanh to6n diQn tt; dich vy gi6 trf gia ttog; dich vU trao d6i

th6ng tir/dt 1i6u; dich vp tich ho,p; ...

2.6. Hq ting tfi thuQt

Cung cAp phAn cring/phAn mdm m6y tinh, m?ng, thi6t bi, an toin th6ng tin,
ccy sd v{t ch6t d€ tri6n khai c6c img dpng CNTT. Bao g6m c6c thlrnh phAn chinh
nhu: Thi5t bi phin cfng/phAn -d- cho ngudi dung c*5i lmay tinh c6 nhdn, m6y
tinh x6ch tay vir thi6t bi h6 trq c6 nhdn, ...); ccy so hp t6ng m4ng (mang diQn rQng

cria tinh (WAN, MAN); mang cUc b0 (LAN); m?ng ri6ng 6o (VPN); k6t ndi
Internet, ...); trung tim dt.liQu, phdng m6y chu (chc mhy chu, thi6t bi m4ng, thi6t
bi luu trir, c6p m?ng, ngu6n di€n, thi6t bi ldm m6t, quAn lj'(m6i truhng, an ninh,

v4n hirnh, ...); an toin th6ng tin; quin ly va gi6m s6t dich vu; ...

2.7. C6ng tdc qudn ly, chi dqo

Ting cudng c6ng tdc chi d4o, t6 chirc, 1dy dgng c6c chinh s6ch, c6c ti6u
, I t I 17 - o t t--r r1^--^ 1^:r-- t.u '

chu6n, hu6ng ddn, diro t4o, truyOn thdng d6 tri6n khai thgc hien Ki6n truc CQDT
tinh Tuy6n Quang.

3. Dim bfro cfc y6u cAu va ky thu$t vi nghiQp vB d6i voi c6c thinh phAn

trong Ki6n trric CQDT tinh Tuy6n Quang.

EAm b6o cic y6u cAu co b6n vO nghiQp vp, nhu: Thgc hign c6c chric ning
nghiQp vp cta cac eo quan d6p fng.mqc ti€u chi€n lugc cria c5c co quan trong tinh;
co gi6i ph6p dim b6o sg li6n tr,rc v0 nghiQp vp khi ti6n hinh tri6n khai tin hoc h6a

c6c-nghiQp vu, nOng c6p, chinh sira c6c ung duqg dang tri6n khai; img dqng.CNTT
g6n k-6t .trat 

"he 
uOi nghigp vu, h5 trq vi-ec tri6n khai nghi€p W, hucmg cltin timg

bu6c c6i ti6n, ti€u chu6n h6a c5c quy trinh nghigp v9 trong CQDT cira tinh.

E6m btn c6c y€u cAu k! thuQt co bin, nhu: Y€u cAu vA KCnh truy cap; dlch
a ,, r r.A ri rvp c6ng thdng tin diQn tt; dich vq c6ng tr.uc tuy6n; irng dUng vd CSDL; c5c dich

vp chii s6, tich hqp (ngodi LGSP, c6 th€ bdo g6m cdc dich vq khdc, ndu c6); h4

tAng k! thuQt; ... Girip-cho viQc tri6n khai c6c chuong trinh, dA 6n, du an vA rmg

dUng CNTT cira tinh c16m b6o phu hqrp vcri Ki6n truc CQDT ctra tinh.

m.Lg rRiNH rrunN KHAI rcmN rn0c cQET TiNH ruvrN QUAI\G

L0 trinh thgc hiQn dugc chia lim 3 giai do4n.

L. Giai do4n 1: Tit ndm 2018

- Xdy dUng c6c img dung nghigp vu CQDT tinh Tuy6n Quang.
\Y^ A "

- Ndng cdp C6ng th6ng tin diQn tri cta tinh.



- Xdy dgng ndn t6ng tich hqp, chia sd cAp tinh (LGSP).

2. Giai do4n 2: Tt ndm2020

- Xdy dyng Trung t6m dir li€u tinh.

- Xdy dUng h9 th6ng an todn thdng tin todn tinh.

- X?ty dwng h0 thdng EAMS.

3. Giai do4n 3: Tir nilm2022

- Tu v6n vh diro tao ki6n truc (ti6p tr,rc).

A- Ndng cdp hQ th6ng Thu ctign tu.

- Trang bi co sd h4 tAng cho co quan nhi nu6c

IV. GIAI PHAP

1. Giii ph6p vd m6i trulng chinh s6ch

- XAy dUng c6c quy di$, quy ch6, ti6u chuAn c6 tinh d{c thu cira tinh PhUc
vp viQc tri6n khai thgc hiQn Ki€n truc CQDT crJra tinh;

- X|ry dung vd ban henh cfuc co ch6, chinh s6ch vA bi€n ch6, thu hri! ctrti AO

ddi ngQ.d6i voi c5n b0 CNTT, clQi ngfi gi6m s6t, c6nh b6o, irng cuu sg c5, phdng
ch6ng tdn cdng, dAm b6o an toin m4ng cta ccv quan nhi nudc;

- X?ry dpng co ch6, chinh s6ch thirc dAy nguoi ddn vir doanh nghigp sri dgng
hiQu qu6 dich vU cdng tryc tuy6n.

2. Giai phip od tai chinh

- Thgc hiQn dAu tu c6 trgng tdm, trong di6m, dim bAo kha thi v6 ngudn tgc
. .l . \ t , ftri6n khai; uu ti6n t{p trung. dAu tu cdc chucrng trinh, dU 6n quan trgng, c6p thi6t
phi hgp vcri tinh hinh thuc tO ctra tinh;

- Co chfnh s6ch thu hrit, khuy6n khfch, ting cudrng ngu6n h,rc cho viQc triiin
khai c6c nQi dung ctra Kti hopch ndy;

- Hrry dQng vd su dung c6 hiQu qud mgi ngudn lgc, khai th6c cdc ngu6n'u0tt
tir c6c chuong trinh, dg 6n h5 trq tir c6c bQ, ngdnh trung uong dO thUc hi€n kti
hopch; khuyiSn khich c6c doanh nghiep viSn thdng trong tinh dAu tu phdt tri6n ha
tdng, c6c dfch vU CNTT.

3. GiAi ph6p tri6n khai

- Tdng.cudng c6ng t6c chi dpo, ph6i hgp chat ch6 gita c6c ccv Qlan, don vi
trong viQc tri6n khai cdc dU 6n dring chung cria tinh, c6c quy trinh de td chric tri6n
khai Ki6n truc CQDT ctra tinh;

- TOp trung hoan thinh s6m c6c nhigm vu, du 6n irng dung CNTT nhdm dim
b69 hp tAng k! thupt rmg dpng CNTT trong c6c c<r quan nhd nu6c, hQ th6ng phan
m6m quin lf vdn bAn vd di€u hdnh;

- Tich cgc tri6n khai c6ng t6c ph6 bi6n, tuy6n tuyAn: Thgc hiQn hucrng d6n,
4\ .l .t ^ t.^ddo tao, truy6n th6ng ndng cao nh$n thirc cria c5c co quan li6n quan trong tri6n
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khai Ki6n truc CQDT tinh, ddi tuqng thp huong cua c6c dich vp, fng dUng CQDT
cua tinh Tuy€n Quang.

4. GiAi phrip uO ta chrfrc chi rl4o thgc hiQn

- Ban chi d4o CNTT tinh tdng cudng c6ng t6c chi dao thgc hiQn rmg dung vi
phdt t{6n CNTT trong hopt dQng.,iu.o qr.r* nhd nu6c tr6n dia bdn tinh, ct6m b6o
c6c di6u kiQn tri6n khai xdy dUng CQET tinh Tuy6n Quang;

- Chc s6, ban, tgenh vd UBND c6c huyQn, thirnh ph6 ndng cao vai trd, tr6ch
nhi6m cira l6nh dao vO img dung vi ph6t tri6n CNTT;

-.4- Ti€p tgc kiQn tohn vi ph6t huy vai trd b0 m6y qudLn li nhe nu6c v6 an todn
th6ng tin, chri.trgng cdng t6c xAy dung vd ndng cao ndng luc dOi ngfi c6n bQ
chuy6n trilchvc dam b6o an toan thdng tin, phong ch6ng t6n-c6ng m4ng, gi6m s6t,
c6nh b5o, img ciru sg cO tai c6c co quan nhd nu6c tr6n di,a bdn tinh.

v. To cHrlc rHUc HrEN

1. S& Th6ng tin vi Truydn th6ng

- Ld don vi dAu mOi pfrOi hcr,p v6i c6c dcyn vi t6 chric tri6n khai 6p dUng Kitin
truc CQET cria tinh trong vi6c t6 chirc tri6n khai c6c hopt clQng CQDT cria tinh.

- Chir tri t6 chfc tri6n khai thgc hien Ke ho4ch niy, dinh kj'hdng quy, nim
b6o c6o UBND tinh vO ktit quA thgc hiQn. 

'

- Tham muu vcri UBND tinh ban hanh c6c vin ban quy pham ph6p luQt, c6c vin
ban huong d6n, c6c ti6u chu6n k! thuQt phUc vp thlrc hiQn Ki6n tnic CQDT cira tinh.

- Trir5n khai xiy dUng nAn t6ng tich hgp CQDT cria tinh; tri6n khai tich hqrp
dich vp, ring dung aOi vOi c6c h0 thiSng th6ng iin tt6n clia bdn tinh.

- Xdy dUng Trung tdm tich hqp dir liQu tinh, x0y dgng danh mr,rc ding chung
vd kho dir 1i6u cria tinh, vfln hdnh CQDT tinh.

-. ThAm dinh sg phi hgrp cira c6c k6 hopch, dg 6n img dqng CNTT phu hqrp
v6i Ki€n truc CQDT tinh.

- Xdy d\mg, cpp nhpt vi duy tri Kii5n truc CQET tinh (mO hinh dfr liQu mirc 16

gic, m6 hinh dfr liQu mirc vQt\y, m6 tA chi ti6t rmg dung/dich vu dtrng chung, chia s6

theo SOA ...), trinh UBND tinh di€u chinh Kiiln ffuc CQDT tinh ntiu cAn thi6i.

- Ddn d5c vigc tritin khai c6c kt5 hoach, dy 6n img dpng CNTT phr) hqrp voi
Ki6n truc CQDT tinh Tuy6n Quang.

- T6 chirc cong t6c th6ng tin tuydn truydn, ddo t4o, tap huAn nhim ndng cao
nh4n thirc, k! n6ng cita c6n bQ, cdng chirc, vi6n chirc trong viQc tri6n khai CQDT
tinh Tuy6n Quang.

- Chiu tr6ch nhiQm tO chfc hu6rng d6n, theo d6i, d6n d6c vd h5 trq c6c ccy

qugr, clon vi trong qu6.trinh tri6n khai thuc hign; cl6ng thoi, tdng hgp, tham muu, dd
xuAt UBND tinh sua d6i, bo sung K5 hoach niy nhimE nOi dungthd;g phu hqp.



2. SO NQi vrr

Chtr tri, phOi hqp v6i So Th6ng tin vir TruyAn th6ng vd c6c co quan, don vi
liOn quan xdy dr,rng k6 hoach ddo t4o, bdi duOng cOng chric aC Aap ring khA ndng
qu6n trf, v4n hdnh vi sri dUng c6 hiQu quA h€ thong. EAm bAo hinh thenh dQi ngfr
cdng chirc chuyOn trSch CNTT.

ehOi hcr-p v6i c6c sd, ngdnh, dfa phugng hodn thi€n b0 1n6V nhdn sg, xdy
dUng cilc quy trinh t6c nghiQp c6 li6n quan dO thpc hign gi6i quy6t c6c thtr tuc hdnh
chinh c16i v6i nguoi d0n vir doanh nghiQp.

3. Sd K6 ho4ch vi DAu tu

. Ph6i hqp v6i So Thdng tin vd Truydn thdng hu6ng d6n c6c co quan, dcrn vi
t6 chfrc thuc hiQn c6c dg 6n thdnh phAn trong Ki6n truc CQDT tinh theo dirng quy
dinh hi6n hdnh.

DA xu6t v6i tinh c6 ccr ch6 thich hqrp dC xdy dpng CQET tinh, giao v5n cho
So.ThOng tin vir TruyOn th6ng d0 tri6n khai cdc nhiQm vp tl6 dugc ph€ duygt trong
Ki6n truc.

Ld dAu mOi pnOi hgp v6i c6c ngirnh vi dia phucmg xAy dpg c6c chinh s6ch
huy dQng c6cngu6n v5n trong.vir ngodi nu6c; chinh s6ch khuy6n khich c6c doanh
nghiQp tdng dAu tu cho ph6t tri6n c6ng nghe th6ng tin;

ThAm dinh ngu6n u6n, b6o c6o Uy ban nhdn ddn tinh phd duyQt c6c dU 6n, ,).
tnann pnan.

4. SA Tii chfnh

fhOi trqp vdi Sry K6 ho4ch vd DAu tu tham muu cdn tt6i ngudn ng.an s6ch t4p
trung vir l6ng g36p c6c ngu6n v6n kh6c dAm b6o kinh phi thUc hi€n Ki6n truc theo
dring ti6n d0 ddi ra. llu6ng ddn c6c don vi vA cdng t6c quAn ljr tni chinh, ki6m tra
thUc hiQn thanh quy€t to6n theo ch6 dQ quy dinh hi6n hinh.

5. SO Khoa hgc vir Cdng nghe

fhOi trgp voi S,o Th6ng tin vi TruyAn thdng thUc hien gi,i- s6t dAm b6o c6c ngi
d.mg ilAu tu trong Kitin truc ddng bQ, phu hqp voi c6c quy chuAn c6ng nghe hien dai.

^). A.
DO xu6t ngu6n vdn ttr ngudn ngan s6ch khoa hgc cOng nghe cria tinh hang

ndm d6 trii5n khai mQt sO nttig* vg trong Ki6n truc.

6. S& Xffy drpng, S& Tiri nguy6n vi Mdi trulng
Chri dQng tri6n khai c6c nhiQm vg cria ngdnh theo chi d4o cira Trung uong

tr€n co sd tich hqrp voi hQ thOng CQDT cta tinh.

7. S& Gi6o dgc vir Diro t4o, S& Lao alQog, Thuong binh vi Xfl hQi

Cht fii, ptrOi trqrp voi Sd Th6ng tin vir TruyAn th6ng, tinh doan vd c6c sd, nginh
c6 li6n quan tfuc hiQn dua c6c nQi dung chuy6p dA, phd cpp kiiin thfic CQDT viro c6c

trucrng trung hgc ph6 th6ng, cao ding, day nghA ff6n ctla ban tinh.



8. C6c SO, ban, nginh, huyQn, thirnh ph5, xilphudrng, thi tr6n tr6n tlia
bin tinh

Cdn cir nQi dung K6 hogch, chtr dQng t6 chric tri6n khai thgc hiQn c6c dU an
dd dugc duyQt theo quy tlinh; phOi hqrp chat che v6i Scr Thdng tin vd Truydn th6ng
trong c6ng t6c trong qu6 trinh tri6n khai thgc hiQn;

oo xu6t c6c k6 hopch, dp 6n img dung CNTT phu hqrp v6i Ki6n mc chinh
I r.^quy€n diQn tu cria tinh dugc duyQt;

Dinh kj' hiqg ndm hodc dQt xu6t b6o c6o ktit qui vigc tritin khai ds 6n ve SO

Th6ng tin v) Truydn thdng d€ cQp nh0t Ki6n truc CQDT cfia tinh Tuy0n Quang.

Trong qu6 trinh triiSn khai thgc hipn Kti ho4ch, n6u c6 vu6ng mic, c6c co
quan,. don vi ph"an ann kip thoi v6 Uy ban nh6n dan tinh (qua So Th6ng tin vir
Truy6n th6ng) dC xem x6t, chi dqo.l.

nl)
Noi nhQn:L
- BQ Th6ng tin vd Truydn th6ng;
- B$ Ngi v.u;

- Chri tich, c6c PCT UBND tinh;
- C6c thdnh vi€n BCD CNTT tinh;
- C5c sd, ban, ngirnh c6p tinh;
- UBND c6c huyQn, thdnh ph6;
- Ch6nh VP, c6c Ph6 CVP UBND tinh;
- Luu: VT, TH-CB. (rnnscNTr)

KT. CHU TICH
t.

PHO CHU TJCH

Nguy6n Hii Anh

rDlt


