UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TUYEN QUANG Déc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: 63 /KH-UBND Tuyén Quang, ngay 20 thdng 6 nam 2018
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] ~ KEHOACH
Trién khai thwc hién Kién triic Chinh quyen dién tir tinh Tuyén Quang
(Giai doan 2018 - 2022)

Can cit Nghi quyét sé 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phtt vé Chinh
phu dién tir;
Can ctr Quyét dinh s6 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 cua Thu tudng Chinh

phi phé duyét Chuong trinh quoc gia vé ing dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cua co quan nha nudc giai doan 2016 - 2020,

Céan cu Quyét dinh s 464/QD-UBND ngay 27/12/2017 ctia Uy ban nhan dén
tinh phé duyét Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Tuyén Quang, phién ban 1.0;

Can ot Ké hoach s 20/KH-UBND ngay 01/3/2016 ciia Uy ban nhén dan
tinh vé Uimg dung c6ng nghé thong tin trong hoat déng cia co quan nha nudc tinh
Tuyén Quang giai doan 2016 - 2020;

_ Can cir K& hoach sb 118/KH-UBND ngay 27/12/2017 cita Uy ban nhan dan tinh
vé img dung cdng nghé théng tin trong co quan nha nuéce tinh Tuyén Quang nam 2018;
Uy ban nhén dan tinh ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Kién tric

Chinh quyén dién tir tinh Tuyén Quang (sau day goi chung 14 K& hoach), cu thé
nhu sau:

I. MUC TIEU

Cu thé héa viéc trién khai thuc hién Kién tric Chinh quyén dién tir (CQDT)
tinh Tuyén Quang, phién ban 1.0, gbp phin tang cudng ung dung cong nghé thong
tin (CNTT), phat trién vé& chiéu rong va chiéu siu trong céc co quan nha nuéc trén
dia ban tinh nhim dat duoc nhimg muc tiéu:

- Téng cuong kha néng két ndi lién thong, tich hop, chia sé, sir dung lai
thong tin, co s& ha tang thong tin;

- Tang cudng kha nang giam sat, danh gi4 du tu; dam bao tnen khai ung
dung CNTT ddng bd, han ché tring 1ap, tiét kiém chi phi, thoi gian trién khai cta
co quan nha nudc tai tinh Tuyén Quang;

- Nang cao tinh linh hoz;lt khi xay dung, trién khai cac thanh phén, hé théng
thong tin theo diéu kién thuc té tai tinh Tuyén Quang;

- Tao co s& xac dinh cac thanh phan hé théng CNTT cén xay dung va 16
trinh, trach nhiém trién khai Chinh phu dién tir tai Viét Nam.
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II. NOI DUNG KE HOACH
1. XAy durng nén tang chia sé va tich hgp cap tinh (LGSP)

Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich hgp dung chung cép tinh (LGSP).
L.GSP d6ng vai trd 12 nén tang CNTT lién co quan cho cac s6, ban, nganh, cdc
huyén/thanh pho va céc co quan nha nudc (CQNN) tryc thudc tinh. Véi nén tang
nay, thong tin nghiép vu ¢o thé duoc trao doi theo chleu ngang va theo chleu doc
gitta cac CQNN thudc tinh. DPong thoi LGSP 1a dhu méi két ndi voi hé théng két
noi (NGSP), lién thong cac hé théng thong tin (HTTT) ¢ Trung uong va dia
phuong dé khai thac cac HTTT, co sé dit liéu (CSDL) quoc gia.

2. Trién khai thwc hién cac ndi dung, thanh phin chi tiét caia CQDPT
tinh Tuyén Quang

2.1. Trién khai cdc Kénh truy cdp

Ut tién trién khai cac Kénh truy cap de ngudi st dung truy cap thong tin,
dich vu ma co quan nha nudc cung cap, bao gbm: Cac trang thong tin dién tir/cdng
thong tin dién tir (website/portal); thu dién tir (email); dién thoai (cb dinh hoic di
dong), may fax; kiosk; kénh truc tiép tai tru s& lam viéc cua cdc co quan/don vi
thudc tinh.

2.2. Cung cd'p cac dich vu Céng thong tin dién tur

Cbng thong tin dién tir cung cap chirc ning lién quan tryc tiép dén viéc quan
ly ngucn sir dung dich vu (ca ndi by va bén ngoai), quan ly nghi€p vu tuong tac von
nguoi st dung. Pam bao su thdng nhét quan 1y vé truy cip dén ca nguoi st dung
dich vu va cac img dung dich vu thdng qua céac kénh truy cap khac nhau.

Thuc hién cung cap cac dich vu Céng théng tin dién tir co ban, bao gom
Quan 1y ndi dung; tim kiém, truy van; quan 1y ngudi su dung, ding nhép mot lan;
quan ly biéu miu dién ti; thong bao. Bam bao cho ngudi sir dung c6 thé truy cap
dén cac thong tin truc tuyén va cac dich vu cta chinh quyén dién tur.

2.3. Cung cdp Dich vu céng truc tuyén

Cung cép dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép trén dia
ban tinh.

Danh muc nhoém cac dich vu céng céc cAp duogc wu tién cung cép truc tuyén

muc dd 3, muc do 4 khi trlen khai phai phu hgp véi K& hoach tmg dung CNTT cua
qudc gia va nhu cAu thyc té cia tinh Tuyén Quang.

2.4. Ung dung cong nghé thong tin va co s6 dir liéu

Trién khai cac ng dung can thiét cho hoat dong ndi bd va cung cép dich vu
cong truc tuyén cﬁa tinh.

Ung dung duoc phén loai thanh cac mg dung ndi b9, cac img dung cha tinh,
cac img dung ding chung cip quéc gia va cac tmg dung phuc vu téng hop va bao cdo.

Céc tmg dung trong Kién tric CQDT dugc dat trén co sd ha tang, nham tao
ra, sir dung, chia sé va huu trir dit 1iéu phuc vu cac chirc ning nghiép vu.
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2.5. Cdac dich vu chia sé va tich hop

Céac dich vu hd tro cac ung dung va CSDL. Dy la cac dich vu ¢cé thé dung
chung, chia sé gitra cac ung dyng trong quy md tinh, giip giam dau tu trung lap,
lang phi, thiéu dong bo.

Céc dich vu nay con dung dé két ndi, lién thong, tich hop cac umg dung,
nhu: Dich vu thu muc; dich vu quan ly dinh danh; dich vu xéc thuc; dich vu cép
quyen truy cap; dich vu thanh toan dién tir; dich vu gia tri gia tang; dich vu trao doi
thong tin/dit 1iéu; dich vu tich hop; ...

2.6. Ha tdng ky thudt

Cung cap phan ctng/phan mém may tinh, mang, thlet bi, an toan thong tin,
co s& vat chét dé trién khai cac ung dung CNTT. Bao gom cac thanh phan chinh
nhu: Thiét bi phan cung/phan mém cho ngudi ding cudi (may tinh ca nhan, may
tinh x4ch tay va thiét bj hd trg ca nhan, ...); co s& ha tang mang (mang dién rong
cia tinh (WAN, MAN); mang cuc by (LAN); mang riéng ao (VPN); két ndi
Internet, ...); trung tam dit liéu, phong may chu (cac may chu, thiét bi mang, thiét
bi luu triY, c4p mang, ngudn dién, thiét bi 1am mat, quan 1y (m01 truong, an ninh,
van hanh, ...); an toan théng tin; quan 1y va giam sat dich vu; .

2.7. Cong tac quan ly, chi dao

Tang cudng cong tac chi dao, td chic, xay dung cac chinh sach, cac tiéu
chudn, huéng dan, dao tao, truyén thong dé trién khai thuc hién Kién tric CQDT
tinh Tuyén Quang.

3. Pam bao cdc yéu cau vé ky thuit va nghi¢p vu ddi véi cac thanh phan
trong Kién tric CQPT tinh Tuyén Quang.

Pam béo cac yéu cdu co ban vé nghiép vu, nhu: Thyuc hién cdc chic ning
nghlep vy clia cdc co quan dap ung muc tiéu chién lugc cua cac co quan trong tinh;
c6 gidi phap dam bao sy lién tuc v& nghiép vu khi tién hanh trién khai tin hoc héa
cac nghiép vu, ning cp, chinh sira cac ng dung dang trién khai; img dung CNTT
gan két chat ch& voi nghiép vu, hd tro viéc trién khai nghiép vu, huéng dén timg
buéc cai tién, tiéu chuin héa cac quy trinh nghiép vu trong CQDT cta tinh.

Pam bao cac yéu cu k¥ thuat co ban, nhu: Yéu ciu vé Kénh truy cép; dich
vu cdng thong tin dién tir; dich vu cong truc tuyen ung dung va CSDL; cac dich
vu chia sé, tich hop (ngoai LGSP, co thé bdo gom cdc dich vu khdc, néu cd); ha
ting k¥ thuat; ... Giup cho viéc trién khai cac chuong trinh, dé an, du 4n vé tng
dung CNTT ciia tinh dam bao phu hop véi Kién tric CQDT cua tinh.

III. LO TRINH TRIEN KHAI KIEN TRUC CQPT TiNH TUYEN QUANG
L trinh thuc hién dugce chia 1am 3 giai doan.
1. Giai doan 1: Tir nam 2018
- Xay dung céac ung dung nghiép vu CQDT tinh Tuyén Quang.
- Nang cip Cdng thong tin dién tir clia tinh.
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- X4y dung nén tang tich hop, chia sé cap tinh (LGSP).

2. Giai doan 2: Tt nam 2020

- Xay dung Trung tdm dif li¢u tinh.

- Xay dyng hé théng an toan thong tin toan tinh.

- X4y dung hé théng EAMS.

3. Giai doan 3: Tir niim 2022

- Tu vAn va dao tao kién tric (tiép tuc).

- Nang cép hé théng Thu dién tur.

- Trang bi co s ha tAng cho co quan nha nuéc.

IV. GIAI PHAP

1. Giai phap vé méi trwdong chinh sach

- Xy dung cac quy dinh, quy ché, tiéu chuin cé tinh dic thu cia tinh phuc
vu viéc trién khai thuc hién Kién tric CQDT cua tinh;

- Xay dung va ban hanh cac co ché, chinh sach vé bién ché, thu hut, ché d6
dai ngd dbi voi can bd CNTT, dbi ngii giam sét, canh bao, tmg ciru su cd, phong
chéng tin c6ng, ddm bao an toan mang ciia co quan nha nuéc;

- Xay dung co ché, chinh sach thuc ddy nguoi dan va doanh nghiép st dung
hiéu qua dich vu cong tryc tuyén.

2. Giai phap vé tai chinh
- Thuc hién dau tu cé trong tam, trong diém, dam béo kha thi vé nguon luc

trién khai; wu tién tip trung ddu tu cac chuong trinh, du 4n quan trong, cp thiét
phi hop véi tinh hinh thuc té cia tinh;

- C0 chinh sach thu hut, khuyén khich, tang cudng nguén luc cho viéc trién
khai cac néi dung ctiia K€ hoach nay;

- Huy dong va str dung c6 hiéu qua moi ngudn luc, khai thac céc ngudn vén
tir cac chuong trinh, dyu 4n hd trg tir c4c bd, nganh trung wong dé thuc hién ké
hoach; khuyén khich céc doanh nghiép vién thong trong tinh dau tu phat trién ha
téng, cac dich vu CNTT.

3. Giai phap trién khai
- Tang cuong cong tac chi dao, phéi hop chit ché gitta cac co quan, don vi

trong viéc trién khai cac du 4n ding chung cia tinh, cic quy trinh dé t6 chirc trién
khai Kién trac CQDT cua tinh;

- Tap trung hoan thanh sém céc nhiém vy, dy an img dung CNTT nhém dam
bao ha ting k¥ thuét ing dung CNTT trong cac co quan nha nudc, hé thong phan
mém quan ly van ban va diéu hanh;

- Tich cuc trién khai cong tac phd bién, tuyén tuyén: Thuc hién hudng dan

dao tao, truyén thong nang cao nhan thirc cua cac co quan li€n quan trong trién
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khai Kién tric CQDT tinh, dbi tuong thu hudng cia cac dich vy, ing dung CQDT
cua tinh Tuyén Quang.

4. Giai phap veé tb chirc chi dao thwe hién

- Ban chi dao CNTT tinh ting cuong cong tac chi dao thyce hién ing dyng va
phat trién CNTT trong hoat dong clia co quan nha nuéc trén dja ban tinh, dam bao
cac diéu kién trién khai xay dung CQDT tinh Tuyén Quang;

- Céc s6, ban, nganh va UBND cac huyén, thanh phé nang cao vai trd, trach
nhiém cua 1anh dao vé tng dung va phat trién CNTT;

- Tiép tuc kién toan va phat huy vai trd bd may quan 1y nha nudc vé an toan
thong tin, chu trong cong tic xdy dung va ning cao néng luc ddi ngll can bd
chuyén trach vé dam bao an toan thong tin, phong chéng tn cdng mang, giam sat,
canh béo, tmg ctru sy ¢ tai cic co quan nha nudc trén dia ban tinh.

V. TO CHUC THU'C HIEN
1. S& Thong tin va Truyén thong

- La don vi d4u méi ph01 hop voi cac don vi t6 chirc trién khai 4p dung Kién
trac CQDPT cua tinh trong viéc t chire trién khai cac hoat dong CQDT cua tinh.

- Chu tri tb chie trién khai thuc hién K& hoach nay, dinh ky hang quy, nim
bao cao UBND tinh vé két qua thuc hién.

- Tham muu véi UBND tinh ban hanh céc vin ban quy pham phap luét, cic vin
ban huéng dén, cac tiéu chudn k¥ thuét phuc vu thuc hién Kién tric CQDT cua tinh.

- Trién khai xay du'ng nén tang tich hop CQDT cua tinh; trién khai tich hop
dich vy, tng dung dbi véi cac hé théng thong tin trén dia ban tinh.

- Xay dung Trung tdm tich hop dir li€u tinh, xay dung danh muc ding chung
va kho dir li€u cuia tinh, vin hanh CQDT tinh.

- Thim dinh sy phu hop ciia cac ké hoach, dur an {mg dung CNTT phu hop
v6i Kién tric CQDT tinh.

- Xay dung, cap nhét va duy tri Kién trac CQDT tinh (md hinh dit liéu muc 16

gic, mo hinh dit liéu mirc vat 1y, mé ta chi tiét img dung/dich vu dung chung, chia sé
theo SOA ...), trinh UBND tinh diéu chinh Kién tric CQDT tinh néu cn thiét.

- Dén ddc viéc trién khai cac ké hoach, du 4n ung dung CNTT phu hop véi
Kién tric CQPT tinh Tuyén Quang.

- T4 chirc cong tc théng tin tuyén truyén, dio tao, t4p hudn nhdm nang cao
nhén thirc, k§ nang cda can b, cong chirc, vién chirc trong viéc trién khai CQPT
tinh Tuyén Quang.

- Chiu trach nhiém tb chtre hudng dén, theo ddi, don dbc va hd trg cac co
quan, don vi trong qua trinh trién khai thuc hién; ddng thoi, téng hop, tham muu, d&
xuét UBND tinh stra déi, bd sung K& hoach nay nhitng ndi dung khéng phut hop.



2. Sé Noi vu
Chu tri, phdi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén thong va cac co quan, don vi
lién quan xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc & dap ung kha ning

quan tri, van hanh va st dung c6 hiéu qua hé thong. Pam bao hinh thanh d6i ngii
cOng chirc chuyén trach CNTT.

Phéi hop v&i céc so, nganh, dia phuong hoan thién b6 may nhén su, xay
dung cac quy trinh tac nghiép c6 lién quan d€ thuc hién giai quyét cac thu tuc hanh
chinh dd1 v6i nguoi dan va doanh nghiép.

3. S& Ké hoach va Pau tw

~ Phdi hop véi S& Thong tin va Truyén thong huéng dan céc co quan, don vi
to chirc thuc hién cac du an thanh phan trong Kién truc CQDPT tinh theo dung quy
dinh hién hanh.

Pé xuét v6i tinh ¢6 co ché thich hop dé xay dung CQDT tinh, giao vén cho

S¢ Thong tin va Truyen thong dé trién khai cac nhiém vu di duoc phé duyét trong
Kién tric.

La dau méi ph01 hop vai cac nganh va dia phuong x4y dung cdc chinh sach
huy dong cac nguén von trong va ngoai nudce; chinh sach khuyén khich cac doanh
nghiép ting dau tu cho phat trién cong nghé thong tin;

Th‘ém dinh ngudn vén, bao cdo Uy ban nhan dén tinh phé duyét cac du 4n
thanh phan.

4. S¢ Tai chinh

Phé‘i hop vé6i S& K& hoach va Pau tu tham muu can d6i ngudn ngén sach tap
trung va 16ng ghép cac ngudn von khac dam bao kinh phi thyc hién Kién truc theo
dung tien do dé ra. Hudng dan cac don vi vé cOng tac quan ly tai chinh, kiém tra
thuc hién thanh quyét toan theo ché d6 quy dinh hién hanh.

5. Sé Khoa hoc va Cong nghé

Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong thuc hién giam sét dam bao céc ndi
dung dau tu trong Kién tric dong bd, phu hop voi cac quy chuan cong nghé hién dai.

Pé xuat ngudn von tir ngudn ngan sach khoa hoc cong nghé ciia tinh hang
nam dé trién khai mét s6 nhiém vu trong Kién truc.

6. Sé Xay dung, S& Tai nguyén va Moi truong

Chu dong trién khai cac nhiém vy cua nganh theo chi dao cua Trung vong
trén co s& tich hgp voi hé thong CQDT cua tinh.

7. Sé Giao duc va Pao tao, Sé Lao dong, Thwong binh va Xi hoi

Chu trl, phéi hop v6i S& Thong tin va Truyén théng, tinh doan va cc s&, nganh
c6 lién quan thuc hién dua céc noi dung chuyén d¢, phé cép kién thirc CQDT vao cac
truong trung hoc pho thong, cao dang, day nghé trén dia ban tinh.



8. Cac S&, ban, nganh, huyén, thanh phd, xd/phwong, thi tran trén dia
ban tinh

Cin clr ndi dung K& hoach, chi déng té chirc trién khai thue hién cac dy an
da dugc duyét theo quy dinh; ph01 hop chit ché véi S& Thong tin va Truyén thong
trong cong tac trong qua trinh trién khai thyc hién;

Dé xuit cac ké hoach, du 4n tmg dung CNTT phi hop véi Kién triic Chinh
quyén dién tir cua tinh duoc duyét;

Dinh ky hang nim hodc dot xuét bao cao két qua viéc trién khai du an vé S&
Thong tin va Truyén thong dé cap nhét Kién tric CQDT cua tinh Tuyén Quang.

Trong qué trinh trién khai thuc hién K¢é hoach, néu c¢6 vuéng méc, cac co
quan, don vi phan anh kip thoi vé Uy ban nhan dan tinh (qua S& Théng tin va
Truyén thong) dé xem xét, chi dao./.

o L KT; CHI{ TICH
Noi nhgn:Z X PHO CHU TICH
- B Thong tin va Truyén théng;

- B6 Noi vu;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- C4c thanh vién BCD CNTT tinh;

- Céac sd, ban, nganh cép tinh;

- UBND céc huyén, thanh phd;

- Chénh VP, cac Phé CVP UBND tinh;
- Luu: VT, TH-CB. (ringenmn

Nguyén Hai Anh



